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Marita Grondahl, Counsel pa Delphi, skriver om hur
GDPR kan paverka bevisning vid rattsliga tvister.

Det har alltid varit ett bekymmer for féretag som varit
involverade i rattsliga tvister nar foretaget inte har haft
dokumentation av betydelse for tvisten bevarad eller inte
har haft sddan dokumentation bevarad pa ett hanterligt
och 6verskadligt sétt. Bristfallig dokumentation medfor
Okad risk for att parten inte i domstol kan bevisa de
omstandigheter som ar av betydelse for att vinna en
tvist. Bristfallig dokumentation leder ocksé regelmas-
sigt till onddigt héga rattegédngskostnader bestédende
av kostnader for att eftersdka och skapa ordning i den
dokumentation som &r bevarad.

Utover innehallet i undertecknade avtal och kopior av
fakturor ar det i en rattslig tvist ofta av intresse att utreda
innehallet i ett avtal genom att visa hur avtalet kom till.
Korrespondens mellan parterna som visar vilken part
som foreslagit &ndringar i avtalet och anledningen till
detta kan séledes vara av stor betydelse. Aven korre-
spondens under utférandet av t ex en tjanst som utvisar
Overenskommelser om &ndrat utfdrande och pé vilken
parts initiativ dessa vidtagits kan vara av stor betydelse.

| dagens samhalle aterfinns intressant dokumentation
ofta i enskilda medarbetares e-postkorgar. Som om-
bud i rattsliga tvister har man otaliga ganger motts av
beskedet fran enskilda medarbetare att de pahejade av
[T-avdelningen pé foretaget raderar all e-postkorrespon-
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dens som ar t ex tre eller sex manader gammal. Vidare
ar det vanligt att tidigare medarbetares e-postkorgar inte
langre ar tillgéngliga efter det att medarbetaren slutat pa
féretaget.

Aven i det fall nar det &r bekant for ledningen att det
foreligger en tvist eller risk for tvist forefaller det vara
séllan nagra aktiva atgarder tas for att sékra att e-post-
korrespondens inte raderas av enskilda medarbetare.

| och med ikrafttradandet av dataskyddsférordningen
(GDPR) i maj 2018, med hot om kénnbara boéter for
foretag som begér dvertradelser av forordningen, kan
man som processande advokat inte &ta bli att misstan-
ka att stadivern har stérkts i vissa organisationer genom
att foretagen internt meddelar generella riktlinjer att inte
spara korrespondens och dokument langre an viss tid.
GDPR innehaller som bekant bade regler for nér per-
sonuppgifter (t ex namn och kontaktuppgifter) far samlas
in och hur lange de far sparas innan de ska raderas.

Pa Datainspektionens hemsida aterfanns i samband
med inférandet av GDPR foljande text. "En viktig regel i
férordningen ar att man inte far spara personuppgifter for
lange. Nar de inte langre behdvs for det syfte som de en
géng samlades in for, sa ska de tas bort. For ett foretag
innebar det till exempel att uppgifter om personer som
inte langre &r kunder (eller leverantérer) maste tas bort
fran [T-systemen.”



Datainspektionen har tidigare som en tumregel angett
att "personuppgifter om en tidigare kund i normala fall far
anvandas for marknadsforingsandamal under ett ars tid
efter att kundrelationen har upphoért. Om du som séljare
behover kunna fullgéra eventuella garantiataganden

kan det motivera att vissa personuppgifter bevaras tills
garantin har géatt ut.”

Aven om inga garantier har lamnats i det enskilda

fallet kan det finnas behov av att spara dokumentation
rérande kunden och dennes kontaktpersoner i form av

t ex e-postkorrespondens mellan parterna rérande in-
géende av avtal mellan parterna, fullgérande av leverans-
er mm. Denna dokumentation bér dé sparas i form av en
separat akt i [T-systemet rorande kundrelationen.

Omstandigheter rérande vissa typer av avtalsrelationer
kan komma att f& betydelse lang tid efter att kundrela-
tionen avslutats, da tvist kan uppsté langt senare nar fel
upptécks vid t ex férséljining av fastigheter och avseende
utférda entreprenader. Harvid ska sarskilt betankas att
betraffande entreprenader utférda for privatpersoner
foreligger enligt konsument-tjanstlagens tvingande regler
ansvar for entreprendren under en period om tio ar efter
fardigstallandet.

Enligt GDPR ska som regel varje personuppgiftsbehan-
dling stddjas pé endast en rattslig grund (t ex samtycke
eller intresseavvagning mellan parternas intressen). Det
ar viktigt att tanka pa att det inte gar att byta rattslig gr-
und under en pagaende personuppgifts-behandling, dvs
om ett samtycke tas tillbaka far man inte istallet stodja
sig pé intresseavvagning for samma personuppgiftsbe-
handling. Det ar darfor viktigt att vara tydlig med varfor
ni tnker behandla personuppgifter och endast vélja en
rattslig grund for en viss personuppgiftsbehandling.

Personuppgifter far vidare bara samlas in for "sérskilda,
uttryckligt angivna och berattigade &ndamal och inte
senare behandlas pa ett satt som &r ofdrenligt med
dessa andamal”. Detta innebéar att uppgifter som samlas
in for ett visst syfte, inte sedan far anvandas for helt
andra syften. Personuppagiftsbehandlingen kan daremot
ha flera parallella &ndamal. Dessa bor dokumenteras i
foretagets integritetspolicy.
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Néagot samtycke kommer med storsta sannolikhet

inte kunna inhamtas fran motparten i en potentiell eller
pagéende tvist varfor den som sparar personuppgifter
kommer att behova lita till en intresseavvagning enligt
dataskyddsférordningens regler innebarande att den
personuppgiftsansvarige far behandla personuppgifter
utan den registrerades samtycke om den personup-
pgiftsansvariges intressen vager tyngre an den regis-
trerades och om behandlingen ar nédvandig for det
aktuella andamalet, t ex att tillvarata foretagets egna in-
tressen vid en potentiell tvist. Dock ska beaktas att i den
man de aktuella personuppgifterna innehéller sk kansliga
personuppgifter, t ex uppgifter om sjukdomar, religids
tillndrighet eller politiska dvertygelser galler mer restriktiva
regler, varfor sérskild aktsamhet bér iakttagas.

Det géller sdledes att tanka till béde ur ett rattegangsper-
spektiv och ur ett GDPR perspektiv bade nar man sparar
och/eller verkstaller rensningar av dokumentation inne-
hallande personuppgifter samt att i mojligaste man tillse
att foretagets integritetspolicy omfattar den behandling
av personuppgifter som ar dnskvard for att foretaget ska
kunna tillvarata sina intressen vid en eventuell framtida
tvist.
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