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NYTT OM PERSONVERN

Sammanfattning
I en dom från den 17 september 
2019 gör Kammarrätten i Göteborg 
bedömningen att den registrerades 
rätt till ett så kallat registerutdrag 
enligt artikel 15 i GDPR inte inne-
bär en rätt att få ta del av handling-
arna där personuppgifter förekom-
mer. Det som ska lämnas ut är i 
stället ett registerutdrag med en 
sammanställning av de behandlade 
uppgifterna i en begriplig form så 
att den registrerade kan kontrollera 
att uppgifterna är korrekta och be-
handlas i enlighet med GDPR.

Bakgrund i målet
En registrerad begärde ett register-
utdrag enligt artikel 15 i GDPR från 
en kommuns barn- och familje-
nämnd. Nämnden avslog delvis be-
gäran med motiveringen att begäran 
i den delen var ogrundad och orim-
ligt enligt artikel 12.5 i GDPR. Det-
ta bland annat eftersom den regist-
rerade tagit del av de begärda 
uppgifterna sedan tidigare och att 
ett tillmötesgående av begäran skul-
le kräva ”en ofantligt stor arbetsin-
sats och behov av extra personal”.

Den registrerade överklagade 
nämndens beslut till Förvaltnings-
rätten i Malmö och yrkade att tillde-
las samtliga personuppgifter. För-
valtningsrätten upphävde nämndens 

beslut såvitt det avsåg den avslagna 
begäran och återförvisade i den de-
len målet till nämnden för förnyad 
handläggning i enlighet med den 
registrerades begäran. I övrigt avvi-
sades överklagandet.

Nämnden överklagade förvalt-
ningsrättens dom till Kammarrätten 
i Göteborg och yrkade att förvalt-
ningsrättens dom skulle upphävas. 
Nämnden anförde att den registre-
rades begäran var orimlig med be-
aktande av arbetstiden och kostna-
den för att tillmötesgå begäran. 
Vidare anförde nämnden att de, för 
det fall nämnden skulle vara skyldi-
ga att lämna ut materialet, endast 
borde behöva upplysa om vilka per-
sonuppgifter som behandlas i vilket 
system. Nämnden ville under alla 
förhållanden ha rätt att ta ut avgift 
för arbetet med anledning av begä-
ran.

Kammarrätten anförde att såväl 
den registrerade som nämnden fel-
aktigt föreföll utgå från att en regis-
terbegäran innebär en rätt för en 
registrerad att ta del av handlingarna 
där personuppgifter förekommer. 
Kammarrätten klargjorde att det 
som ska lämnas ut enligt artikel 15 i 
GDPR är ett registerutdrag med en 
sammanställning av de behandlade 
uppgifterna i en begriplig form så 
att den registrerade kan kontrollera 

att uppgifterna är korrekta och be-
handlas i enlighet med GDPR, inte 
en handling som sådan. Rätten för 
den registrerade att få en kopia av 
de personuppgifter som behandlas 
enligt artikel 15.3 ansågs alltså inte 
omfatta de handlingar där person-
uppgifterna förekommer. Däremot 
tog kammarrätten inte ställning till 
hur registerutdraget skulle vara ut-
format eller hur nämnden ska hand-
lägga den registrerades begäran.

Gällande nämndens invändning 
mot den registrerades begäran med 
anledning av att den skulle vara up-
penbart orimligt anförde kammar-
rätten att det är nämnden som en-
ligt artikel 12.5 i GDPR ska visa att 
så är fallet, vilket nämnden inte an-
sågs ha gjort i målet.

Mot bakgrund av ovan beslutade 
kammarrätten att inte ändra förvalt-
ningsrättens beslut att nämnden 
förnyat skulle pröva den registrera-
des begäran om registerutdrag.

Kommentar
Artikel 15 i GDPR innebär att en 
registrerad har rätt att få ett så kallat 
registerutdrag från en personupp-
giftsansvarig. Ett registerutdrag ska 
enligt artikel 15 innehålla följande:
- Besked om personuppgifter

rörande den registrerade be-
handlas (artikel 15.1),
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 - information om behandlingen 

enligt punkt a-h (bl.a. ändamål 
med behandling, överföring av 
personuppgifter etc.) (artikel 
15.1(a)-(h)), och 

 - en kopia av de personuppgifter 
som är under behandling (arti-
kel 15.3).

En registrerad hade redan under 
Direktiv 95/46(EG) (”Dataskydds-
direktivet”) (se artikel 12 a i Data-
skyddsdirektivet) rätt att få tillgång 
till information om vilka person-
uppgifter som en personuppgiftsan-
svarig behandlade om denne, även 
om det inte uttryckligen framgick 
att den registrerade hade rätt att få 
”en kopia av de personuppgifter 
som är under behandling” på sätt 
som framgår av artikel 15.3 i 
GDPR.

Vad denna rätt till tillgång inne-
bar under Dataskyddsdirektivet har 
tolkats av EU-domstolen i dom den 
17 juli 2014 i mål C-141/12 och 
C-372/12) där det framgår att det är 
tillräckligt att den registrerade ”ges 
tillgång till en fullständig samman-
ställning av dessa uppgifter i begrip-
lig form, det vill säga en form som 
gör det möjligt för sökanden att få 
kännedom om dessa uppgifter och 

kontrollera att de är korrekta och att 
de behandlas på ett sätt som är för-
enligt med detta direktiv, i syfte att 
sökanden, i förekommande fall, ska 
kunna utöva sina rättigheter enligt 
nämnda direktiv» [vår understryk-
ning].

EU-domstolens dom har även 
varit vägledande vid tolkning av vad 
rätt till tillgång innebär enligt artikel 
15.3 i GDPR (se även prop. 
2017/18:105 s. 108). Trots det före-
faller till synes vissa ändå vara av 
uppfattningen att artikel 15.3 i 
GDPR innebär en rätt för registre-
rade att ta del av handlingarna där 
personuppgifterna förekommer. För 
att reda ut denna missuppfattning 
ställer vi oss därför positiva till att 
en högre instans i Sverige nu också 
klargjort vad rätten till tillgång enligt 
GDPR innebär. Vi ser också posi-
tivt på att kammarrätten gjorde det 
tydligt att en personuppgiftsansva-
rigs rätt att enligt artikel 12.5(b) i 
GDPR vägra tillmötesgå registerbe-
gäran ska tillämpas restriktivt.

Eftersom kammarrätten inte ville 
bedöma hur ett registerutdrag ska 
vara utformat kvarstår dock fortfa-
rande frågetecken kring vad ”en ko-
pia av de personuppgifter som är 
under behandling” enligt artikel 

15.3 i GDPR närmare innebär, även 
om kammarrättens dom och 
EU-domstolens dom i mål 
C-141/12 och C-372/12 ger viss 
vägledning genom att det ställs krav 
på att utdraget bland annat ska ha 
en ”begriplig form” så att den re-
gistrerade ska kunna utöva sina rät-
tigheter såsom rätten till rättelse.

Vi välkomnar fler avgöranden 
som tydliggör vad de rättigheter 
som registrerade har enligt GDPR 
faktiskt innebär. Särskilt intressant 
skulle vi tycka att det vore om det 
kom avgöranden som klargjorde 
hur långt registrerades rätt till till-
gång sträcker sig och hur denna rätt 
står sig i förhållande till begräns-
ningar av densamma såsom exem-
pelvis artikel 15.4 i GDPR, som 
innebär en inskränkning i rätten att 
få kopior enligt artikel 15.3 i GDPR 
i de fall det inverkar på någon an-
nans rätt, exempelvis rörande skydd 
för immateriella rättigheter.
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