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Det glader mig att just du har hittat till
var hallbarhetsrapport. Det betyder att
du, liksom vi, vill skapa férandring och
forbattring. | en mycket orolig omvarld,
praglad av krig, orattvisor och klimathot,
behover vi alla ta ansvar och goéra skillnad
dar vi stér. Vart hallbarhetsarbete syftar
till att paverka utvecklingen i ratt riktning
och ar en hygienfaktor som genomsyrar
hela var verksamhet — frn den externa
juridiska radgivningen till vara interna
projekt och processer samt ideella
initiativ. Genom att redovisa vara insatser
vill vi fortsatta att bygga halloara och
starka relationer till klienter, medarbetare
och andra intressenter som delar vara
varderingar och mal.

Den hér rapporten ger dig en djupgaende
inblick i vart atagande att driva en
affarsjuridisk verksamhet i enlighet med
grundlaggande hallbarhetsprinciper.
Rapporten tacker flera olika omraden
inom miljo, socialt ansvar och etik.

Vi belyser bland annat vilka atgarder vi
vidtar for att minska vart klimatavtryck
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samt vilka klimatinvesteringar vi

satsar pa. Vi ger aven en detaljerad
redogodrelse for de insatser vi gor i syfte
att framja jamstalldhet och méangfald

i advokatbranschen samt vilka ideella
samhéallsengagemang vi atar oss.
Rapporten behandlar ocksa var etiska
ram och hur vi sékerstaller en rattvis och
ansvarsfull verksamhet.

Det ar med stolthet jag ser att vart
hallbarhetsarbete uppmarksammas

och uppskattas av saval klienter som
juriststudenter i flera olika rankingar och
undersokningar. Det &r ett kvitto pa att
vart arbete gor skillnad och att vi &r pa ratt
spar. Men vi nojer oss inte dar. Vi kommer
fortsatta att utmana varandra, vara klienter
och branschen for att hela tiden férsdka
bidra till att driva utvecklingen framéat. Ett
proaktivt och langsiktigt halloarhetsarbete
ar helt avgorande for var verksamhet.

Delphi fyller 40 ar i ar. Vi har kommit en
ldng vag och mycket har hant pa 40 ér. Vi
har tagit oss igenom manga kriser.

Allt ifrén fastighetskrisen pa 90-talet,
[T-kraschen 2002 och finanskrisen 2008 {ill

coronapandemin. Vi har &ven vunnit manga
priser och mottagit flertalet utmarkelser fran
bland annat Arets Advokatbyra,
Justitiapriset och Great Place to Work.

Vi har blivit topprankade av internationella
rankinginstitut som bland annat Chambers
and Partners och The Legal 500.

Men Delphis kérna har genom alla ar

alltid varit densamma. Delphi &r, nu som
d&, en proaktiv och modig advokatbyra.

Vi vagar ténka nytt och ga var egen vag.
Det kanske ocksé ar just det som har varit
vart framgangsrecept.

Tack for att du vill ta del av var
hallbarhetsrapport och tack till alla vara
medarbetare som dagligen gor ett fantastiskt
jobb for varandra, vara klienter och samhaéllet
i stort.

Stefan Erhag
Executive Partner
/ Advokatfirman Delphi
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About us.

Delphi &r en affarsjuridisk advokatbyra med erkénda specialister inom de flesta av
affarsjuridikens omraden. Genom att korsa djup affarsforstaelse med nya smartare

satt att tAnka, skréaddarsyr vi var service, expertis och vara erbjudanden efter vara
klienters olika behov. Vi ger tydliga réd och rekommendationer baserade pa varje klients
unika affarsutmaning och ar en strategisk samarbetspartner till vara klienter. Vi driver
utvecklingen framat och utmanar varandra, véara klienter och branschen med den béasta
affaren som mal.

Vi har samma starka driv oavsett om det géller foretagsforvary, aktiemarknadsratt, EU-
och konkurrensratt, processer i domstol och skilieforfaranden eller om det géller juridik
inom exempelvis IT, tech och outsourcing — och mycket dartill. Hos oss far klienter en
samarbetspartner som har den drivkraft och kompetens som krévs for att forsté deras
varld och som hjélper dem att fatta framgangsrika beslut.

Vi ar en annorlunda advokatbyra. Vi vagar tanka nytt. Vi vagar ga var egen vag.

4 210 150 46 500

kontor medarbetare jurister delagare MSEK omséttning
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A never ending
challenge.

Att vara en halloar byra ar en del av Delphis affarsplan och handlar om ett forhaliningssatt
som genomsyrar hela vér verksamhet. Att tdnka halloart innebar att allt vi gér praglas av
kompetens, eftertanke och ansvar for vara klienter, medarbetare och var omvarld. Som

ett resultat blir vart angreppssatt att hela tiden tanka proaktivt och utveckla vart arbete séa
att anvandandet av resurser blir s& effektivt som majligt, oavsett om det handlar om att
RGO P AV S G S Ve StV L SRRSO Bt SV O S LS IS S Vel
vision &r att ta ansvar for vara medarbetare, medmanniskor och var mili¢ for att bidra till ett
battre samhélle. Denna strévan &r standigt pagaende och en del av vart dagliga arbete.
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Sustainability at
Delphi.

Delphis héllbarhetsrapport syftar till att sammanstalla vart halloarhetsarbete, véra
uppnadda milstolpar och vara planer framat. Var ambition ar att vara transparenta
gentemot befintliga och blivande klienter, nuvarande och framtida medarbetare,
samarbetspartners samt andra intressenter, for att de enkelt ska kunna granska vart
halloarhetsarbete. Rapporten ar upprattad i enlighet med bestdmmelserna i ARL 6 kap,

trots att vi &nnu inte omfattas av rapporteringskraven, och ar framtagen utifran vara
nuvarande forutsattningar. Vi stravar alltid efter att I6pande utveckla halloarhetsarbetet
och bredda vart ansvarstagande.

Halloarhetsrapporten baseras pa genomforda och planerade aktiviteter inom
miljdmassiga, sociala och ekonomiska omraden, internt, i samhallet och i var radgivning.
Vart interna hallbarhetsarbete fokuserar pa vara medarbetares kompetensutveckling och
valbefinnande, tkad mangfald och jamstalldhet, miljo- och klimatbeframjande atgarder
samt etik och regelefterlevnad. | samhallet bidrar vi med kostnadsfri juridisk radgivning
genom vara pro bono-samarbeten, vi uppmuntrar ungdomar i utsatta omraden till vidare
studier och ger stod till utvalda organisationer.

Delphis hallbarhetsarbete bedrivs i storsta mdjliga utstrackning via gemensamma
kontorsoversskridande insatser och aktiviteter men inom vissa omraden kan mindre
awikelser mellan vara olika kontor forekomma.




The global
goals and our
commitment.

| Delphis strategiska héllbarhetsarbete utgar vi fran Agenda 2030 och FN:s globala mal for
halloar utveckling. Vi har analyserat vara interna styrkor och svagheter inom miljdmassig,
social och ekonomisk halloarhet och &ven vara externa mojligheter att maximera den
positiva effekten av vart hallbarhetsarbete samt de externa hot och risker som skulle
kunna forsvara vart arbete. Vi har identifierat vara framsta intressenter som partners,
medarbetare, juriststudenter och andra potentiella medarbetare, potentiella och befintliga
klienter, leverantorer och andra samarbetspartners. Baserat pa dessa analyser samt krav
och forvantningar fran vara intressenter har vi identifierat sex mal som vi har en extra stark
koppling till och dar vi har stérst mdjlighet att gora skillnad. | féljande kapitel redovisar vi
vart arbete inom respektive omrade.

Jamstélldhet (SDG 5)

Jamstalldhet mellan kvinnor och man ar en forutsattning for en hallbar och
fredlig utveckling. Jamstalldhet handlar om en réttvis foérdelning av makt,
inflytande och resurser. Alla former av vald, diskriminering och skadliga
sedvanjor mot kvinnor och flickor drabbar saval individen som hela samhallet.
Det har bevisats om och om igen att politisk, ekonomisk och social jamlikhet
mellan kvinnor och man bidrar till alla dimensioner av hallbar utveckling.

Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt (SDG 8)

Anstandiga arbetsvillkor framjar en hallbar ekonomisk tillvéxt och &r en
positiv kraft for hela planeten. Vi maste skydda arbetstagarnas rattigheter
och en gang for alla stoppa modernt slaveri, manniskohandel och
barnarbete. Genom att skapa goda forutsattningar fér innovation och
entreprendrskap samt sékerstalla anstandiga arbetsvillkor for alla gynnas en
hallbar ekonomisk tillvéxt som inkluderar hela samhaéllet.

Minskad ojamlikhet (SDG 10)

Ett jamlikt samhéalle bygger pa principen om allas lika rattigheter

och mdjligheter oberoende av till exempel kon, etnicitet, religion,
funktionsvariation, 8lder och annan stélining. Aven om méanga lander

har haft en positiv ekonomisk utveckling med minskad fattigdom under
de senaste decennierna, sa har klyftorna dkat bade inom och mellan
lander. Jamlikhet minskar risken for konflikter och framjar alla manniskors
mojlighet att delta i och paverka samhallsutvecklingen.

Hallbar konsumtion och produktion (SDG 12)

Halloar konsumtion innebéar inte bara miljdférdelar utan &ven sociala och
ekonomiska fordelar sdsom 6kad konkurrenskraft, tillvaxt pa saval den
lokala som globala marknaden, 6kad sysselsattning, forbattrad hélsa och
minskad fattigdom. Omstallning till hallbar konsumtion och produktion av
varor ar en nédvandighet for att minska var negativa paverkan pé klimat,
miljo och manniskors halsa.

Bekampa klimatférandringar (SDG 13)

Klimatforandringarna r ett verkligt och obestridligt hot mot hela var
civilisation. Utslappen av vaxthusgaser fortsatter att stiga och som foljd
riskerar vi att nd en genomsnittlig global uppvarmning som éverstiger

tva grader, vilket skulle fa allvarliga konsekvenser for ekosystem,
havsforsurning, mansklig sakerhet, matproduktion, vattentillgang, halsa och
Okad risk for naturkatastrofer.

Fredliga och inkluderande samhallen (SDG 16)

Fredliga samhéallen och frihet fran vald utgdr bade ett mal och ett medel

for hallbar utveckling. Inkluderande, ansvarsfulla och rattvisa institutioner

ar grunden for en god samhallsstyrning fri fran konflikter, korruption och
vald. Alla manniskor ar lika infor lagen och ska ha lika tillgang till rattvisa och
majligheter att utdva inflytande och ansvarsutkravande over beslutsfattande.

Ovan beskrivningar &r de globala malens definitioner. | foljande avsnitt beréttar vi vad malen
innebér for oss mer specifikt och hur vi bidrar til de globala malen i stort.



Aven om andelen kvinnor pé ledande positioner inom
advokatkaren 6kar ar det fortfarande man som ar i dvervagande
majoritet bland deldgare pa de storre affarsjuridiska byraerna.

| snitt ar drygt tre av fyra delagare man i dagslaget. Samtidigt

ar det fler kvinnor an man som studerar och tar examen fran
juristprogrammet. Pa Delphi arbetar vi sedan flera ar tillbaka
aktivt med jamstalldhetsfragor for att jamna ut kdnsskillnader. Vi
vill skapa en hallbar och attraktiv arbetsplats fér nuvarande och
framtida medarbetare. Jamstalldhet ar inte enbart en sjalvklar
rattvisefraga, utan aven helt nddvandigt for saval Delphi som véra
klienters framgang.

Kopplat till malet Jamstalldhet (SDG 5) har vi valt att fokusera mer
specifikt pa foljande delmal:

5 1 Utrota diskriminering av kvinnor och flickor
[ ]

5 4 Véardesatt obetalt omsorgsarbete och framja delat ansvar i
o hushallet

5 5 Sakerstall fullt deltagande for kvinnor i ledarskap och
° beslutsfattande positioner




Justitiapriset

Justitiapriset ar en utmarkelse som uppmarksammar betydande insatser for jamstalldhet
i advokatbranschen. Delphi har fatt motta Justitiapriset 2021 och 2017 samt priset Arets
Initiativ 2023 for Foraldragruppen. Foéraldragruppen ar en intern plattform dar jurister
regelbundet kan traffas, dela erfarenheter och hitta praktiska forslag pa I6sningar pa de
utmaningar som uppstar nar foraldraskap och arbete ska kombineras.

konkreta insatser for att astadkomma matbara resultat inom jamstalldhet

och mangfald. Justitiapriset har i ar velat uppméarksamma det viktiga arbetet
med att fa bukt med ett av de storsta hindren mot jamstélldhet i advokatbranschen;
det att manga jurister inte upplever det som majligt att kombinera ett tidskravande
arbete med ett narvarande foraldraskap. Arets Initiativ gar till en byrd som pa ett
dvertygande sétt arbetar med frégan genom att erbjuda en plattform dar erfarenheter
och praktiska forslag pa Idsningar kan utbytas. Byran har &ven satt upp tydliga riktlinjer
for byrans forvantningar och arbetssétt i syfte att dka forutsattningarna for att aterfa
medarbetare i arbete efter foréldraledighet. | en tid da foraldraledighet fortfarande tas
ut i storre utstrackning av kvinnor, ar det viktigt med atgarder som innebér att karriar
och foraldraledighet gér att kombinera. Vinnaren av Arets Initiativ 2023 &r Delphis
Foraldragrupp.

’ ’ For forsta aret lanserar Justitiapriset Arets Initiativ, i syfte att synliggora

Justitiapriset

Arets Justitia

Arets Justitia ar en individuell utmérkelse och delas ut i samband med Justitiapriset till
en person som har gjort viktiga insatser for jamstalldhet i advokatbranschen. 2019 gick
priset till Delphis partner Agnes Hammarstrand och 2023 fick Delphis medarbetare John
Neway Herrman motta utmarkelsen, framfor allt for sitt engagemang i affarsnatverket
Delphi Young Business Forum.

jamstalldhet och engagerar sig i fragan pa flera satt. Han har tagit initiativ till

en diversifierad plattform (Delphi Young Business Forum) dér yngre jurister kan
fa komma i kontakt med varandra for ett socialt och professionellt utbyte. Vidare har han
tilsammans med Linn Stromberg startat Foraldragruppen pa Delphi, som stottar jurister
att kunna kombinera foraldraskap och arbete. Arets Justitia haller ven utbildningar
for yngre bitrddande jurister med syftet att stotta dem i deras natverksbyggande och
séljaktiviteter. Ytterligare ett syfte ar att coacha de yngre bitrddande juristerna i att se
faktorer som kon, bakgrund och alder som en styrka i stéllet for ett hinder. Hans manga
och breda initiativ har darigenom varit betydelsefulla ur saval ett jamstalldhetsperspektiv,
som ett jamlikhetsperspektiv. Vinnaren av Arets Justitia 2023 ar John Neway Herrman.

’ ’ Vinnaren av Arets Justitia har visat ett gediget och mangarigt engagemang for

Justitiapriset



Gender equality

Information och utbildning

Pa Delphi ar jamstalldhet en stdende punkt pa styrelsemdéten, deldgarmdten och
personalmodten da det ar en fraga som alltid maste prioriteras och bearbetas. Varje ar
anordnar vi dven workshops och seminarier om mangfald, jamstalldhet och inkludering
med externa foreldsare som ar experter inom respektive omrade. Vi later oss dven
inspireras av andra foretag utanfér branschen som lyckats val i dessa fragor.

Statistik 6ver kdonsférdelning

For att forebygga diskriminering och framja jamstalldhet stravar vi efter en sa jamn
konsfordelning som mojligt pa alla avdelningar, inom alla medarbetarkategorier och pa
ledande positioner. Vi &r inte dar an men vi ror oss i ratt riktning. Enligt Affarsvarldens
senaste branschrapport ar snittet for kvinnliga delagare pa affarsjuridiska byraer i
Sverige 24 procent, motsvarande siffra pa Delphi var vid arsskiftet 35 procent. Vi for
I6pande statistik som jamférs med foregaende ar och redovisas i jamstalldhetsgruppens
verksamhetsrapport.

Konsfoérdelning i styrelse och ledning

Styrelse
Delphi AB Delphi Stockholm Delphi Goteborg
Delphi Malmé Delphi Ostergétland
Ledning
Delphi AB Delphi Stockholm Delphi Géteborg
Delphi Malmé Delphi Ostergétland
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Konsférdelning hos jurister och administrativ personal

Delagare @ Kvinnor @ Man

60 1+
50 1~
40 4+
30 1+
20 1+

2019 2020 2021 2022 2023

Bitradande jurister

60 —
50 —
40
30 -
20 -
10 -

2019 2020 2021 2022 2023

Administration

60 —
50 —
40 —
30 —
20 —
10

2019 2020 2021 2022 2023

Delphi, Hallbarhetsrapport 2023/2024 |



Gender equality

18

Inkluderande ledarskap

Vi har flera skraddarsydda ledarskapsprogram for seniora bitradande jurister och
delagare inom ramen for vart interna utbildningsprogram Delphi Academy.

Delphi Onboarding Delphi Business School Delphi Leadership
Bitradande jurist Bitradande jurist/advokat Partner
steg 1-4 steg 5-8

Vara utbildningar syftar till att sdkerstéalla vara medarbetares juridiska kompetens,

affarsforstéelse och ledarskap. Det &r viktigt for oss att integrera ett gott ledarskap i var

kultur da vi &r dvertygade om att bra ledare &r en nddvandighet for att skapa en halloar
arbetsplats.

Bitradande jurister fran steg 5 i var utvecklingstrappa deltar i Deljphi Business School
dar de bland annat utbildas i projektledning, affarsmannaskap och sjalviedarskap.
For nyblivna deldgare har vi ett onboardingprogram som fokuserar pa ledarskap

och affarsmannaskap och for de mer seniora delagarna erbjuder vi utbildningar som
fokuserar pa det strategiska, operationella och kulturella ledarskapet.

Inkluderande ledarskap &r ett omrade som ingér i alla dessa utbildningar och varje ar
utvarderas byrans deldgare av sina medarbetare avseende i vilken man de bidragit till
en mer jamstalld foretagskultur. Medarbetare utvarderar &ven sig sjdlva arligen om hur
de anser sig bidra till en mer jamstalld féretagskultur. Seniora bitradande jurister samt
delagare utvarderar ocksa sig sjalva och andra genom Delphis 360-utvarderingar med
efterfoliande extern coaching. Resultaten diskuteras med narmaste chef i syfte att
utveckla individens ledarskapsférmaga.

Som en del i vart jamstalldhetsarbete skapade vi 2017 bland annat ett

mentorskapsprogram for bitrddande jurister pa byran. Syftet &r att ge de yngre juristerna

mojlighet att vidga sina nétverk internt p& byran. Férutom natverkande kan vi ocksa

genom programmet fanga upp utmaningar och problem som uppstar i var verksamhet.

Det ar dessutom en unik maéjlighet for bitradande jurister att f& en djupare forstaelse for
var verksamhet.

Delphi, Hallbarhetsrapport 2023/2024
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Kompetensutveckling och aktiva atgarder for att motverka diskriminering

Pa Delphi finns, sedan 2016, en jamstalldhetsgrupp som ska verka for att skapa en
jamstalld och inkluderande arbetsplats dar alla kan utvecklas pa lika villkor. Malen for
gruppens arbete ar bland annat att fa vara talanger, inom alla medarbetarkategorier,
att stanna kvar och utvecklas pa Delphi och att ingen medarbetare ska

kénna att den behandlas annorlunda pa grund av kon. Detta folis upp genom
medarbetarundersokningar, i pulsmatningar, i vara exitsamtal samt i de individuella
medarbetarsamtalen.

Gruppen folier aven arligen upp Delphis jamstalldhetsarbete genom att ta fram och
jamfora ett antal av gruppen faststallda KPl:er (Key Performance Indicators) enligt:

Debiterbara timmar for manliga respektive kvinnliga jurister
i procent mot budget.

Utvecklingen avseende kdénsfoérdelning infor inval av nya deléagare.

Utvecklingen avseende koénsférdelning i delagarkrets samt évriga
medarbetarkategorier.

Analys av exitsamtal om orsaken till avslut rér jamstalldhetsfragor.
Analysen redovisas for delagare och styrelse arligen.

Hur manga procent som kanner sig sarbehandlade pa grund av
kdén genom kontinuerligt genomférda medarbetarundersékningar.

Mata "total n6jdhet” genom kontinuerligt genomférda
medarbetarundersdkningar.

Varje &r tar gruppen fram en verksamhetsrapport déar mal, handlingsplan, KPl:er samt
atgarder redogors. Rapporten finns tillgénglig for samtliga medarbetare pa Delphis intranét.
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Sa manga anstéllda pa Delphi anser att medarbetare pa byran behandlas olika
pa grund av koén:

2023 2022*
160 deltagare 82 deltagare

Totalt

13%

14% 11% 14:% 16%

2021 2018 2017

105 deltagare 146 deltagare 138 deltagare

Totalt Totalt

20% 20%

28% 11% 27% 5% 30% 4%

* Ar 2022 utférdes undersdckningen endast pa Stockholmskontoret.
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Statistik for foraldraledighet

Vi for statistik och foljer arligen upp den foréldraledighet som vara medarbetare tar
ut. Statistiken presenteras i jamstéalldhetsgruppens arliga verksamhetsrapport.

3091
dagar totalt

2396

dagar togs ut av
19 st kvinnor

695

dagar togs ut
7 st man

2445
dagar totalt

1962

dagar togs ut av
20 st kvinnor

483

dagar togs ut
7 st mén

1845
dagar totalt

1474

dagar togs ut av
20 st kvinnor

371

dagar togs ut
d av 10 st mén

1210
dagar totalt

822

dagar togs ut av
18 st kvinnor

388

dagar togs ut
d av 9 st mén

1610
dagar totalt

1136

dagar togs ut av
23 st kvinnor

474

dagar togs ut
d av 9 st man

22

Statistik for klient- och interntimmar

Vad géller statistiken for klient- och interntimmar méater vi externa timmar (mot klient)

jamfért med interna timmar (utbildningar, workshops, interna projekt, med mera) och om

det foreligger nagon skillnad mellan kdnen. Vi méter dven skillnad vad géller debiterbara
timmar fér manliga jurister respektive kvinnliga jurister i procent mot budget. Aven denna
information publiceras pa intranatet i jamstalldhetsgruppens éarliga verksamhetsrapport.

Delphi, Halloarhetsrapport 2023/2024
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Jamnare koénsfordelning i delagarkrets och andra
medarbetarkategorier

Ytterligare en KPI som fdljs upp arligen ar utvecklingen
avseende konsfordelningen i delagarkretsen samt inom
alla andra medarbetarkategorier. Malet &r att na en sé
jamn konsfordelning som majligt i alla grupper. Vi har som
mal att under 2022—2026 ha en 50-procentig fordelning
mellan man och kvinnor vad galler inval av nya partners
samt en 50-procentig fordelning mellan man och kvinnor
vad galler nyanstallningar inom administration. Vi ger
foretrade till det underrepresenterade konet vid rekrytering
om kandidaterna har likvardiga meriter i Ovrigt. FOr att Oka
andelen kvinnliga delagare ar det viktigt att underlaget infor
inval av nya delagare ar jamlikt, det vill saga att det ar en jamn
kdnsfordelning bland vara seniora jurister.

Exit pa grund av jamstélldhetsfragor

| vara offboardingrutiner ingar exitsamtal med varje
medarbetare som slutar. Vid exitsamtalen diskuteras

bland annat anledning till avslut och medarbetaren far

alltid fragan om hen rakat ut for nagra trakasserier eller
krankande sarbehandling under sin anstélining. | slutet av
aret analyseras vad som framkommit i exitsamtalen for att
fa en fordjupad forstaelse for varfor medarbetare valjer att
sluta pa Delphi. Analysen anonymiseras och presenteras for
ledningsgrupp och styrelse. Ingen har uppgett trakasserier
som en anledning till avslutad tjanst och vart mal ar att halla
det p& den niv&n &ven framgent. Aven andra anledningar
som bland annat balans i arbetslivet och ledarskapsfragor
kommuniceras till ledning och styrelse och f6ljs upp.
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_ Advokatfirman Delphi
0o 8864 foljare
1tim

Konsfordelning i marknadsféring

Sedan 2019 maéter vi arligen hur stor andel man respektive kvinnor som

syns i var marknadsforing. Vi for statistik Over bilder pa trycksaker, inlagg pa
Delphis sociala medier, hemsidan, presentationsmallar, bildbank, med mera.
Vi for aven statistik dver konsférdelningen pa deltagare fran Delphi som &r
med och representerar byran vid olika typer av externa evenemang kopplat till
rekrytering. Samtliga KPl:er redovisas och f6ljs upp av jamstalldhetsgruppen.

261 Gillar 17 Kommentarer 3 Delningar
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Vad gor Delphi unikt enligt klienter?

79

Litta att fa kontakt med, svarar snabbt,

har bred kunskap och kopplar in ytterligare
kompetenser vid behov. Dessutom ér de
personer vi har mest kontakt med

vildigt trevliga.

Klient, Arets Advokatbyr& 2024

Kompetens, erfarenhet, god kommunikation,
engagemang, resultat, kunskap, affarsmiissigt
forstaende, anpassningshara.

Klient, Arets Advokatbyra 2024

Delphi is a very approachable and attentive
law firm and we receive good, tailored advice.
They really deliver well.

Klient, Chambers and Partners, 2024

The lawyers at Delphi always keep a creative
mindset to find solutions for our business.

Klient, Chambers and Partners, 2024
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Unders6kning av medarbetarnéjdhet

Delphi genomfér pulsmatningar under aret for att Idpande fa forstaelse for hur
organisationen mar och for att kunna vara snabba pé att fanga upp olika fragor om
sa behdvs. Varje &r genomfor vi &ven en stérre medarbetarundersdkning i samarbete
med Great Place to Work, som ett komplement till de I6pande pulsmatningarna.

| den senaste Great Place to Work-undersdkningen svarade hela 91 procent av
medarbetarna pa Delphi att Delphi &r en mycket bra arbetsplats — vilket ar det
hogsta resultatet vi har fatt sedan vi bérjade med undersdkningen.

Allt sammantaget ar Delphi en mycket bra arbetsplats

2024

91 % ja

2023

87 % ja

2022

76 % ja

2021

84 % ja

“Ar 2022 utfordes medarbetarundersokningen endast pa Stockholmskontoret.

Lonekartlaggning

Vi gor arligen en lonekartlaggning och analyserar resultatet. Lonerna kartlaggs dels i
de olika medarbetarkategorierna, dels baserat pa kon i respektive kategorier for att
sékerstélla att omotiverade skillnader inte foreligger. For andamalet anvander vi oss av
extern experthjalp som tilhandahaller ett val utvecklat analysverktyg.

Ett hallbart arbetsliv

Pa Delphi stravar vi efter att alla vara medarbetare ska ha en sund balans mellan
arbetsliv och fritid och vi vill underlatta for vara medarbetare att kunna férena arbete med
foraldraskap. Vi tillampar smarta tider for moten och forlagger darfér aterkommande
interna moten mellan klockan 9 och 15, vi anpassar vilka projekt och klienter som
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medarbetare arbetar med i vissa faser i livet (till exempel under smabarnsaren) och

vi stravar alltid efter ett inkluderande arbetsséatt med tydlig kommunikation sé att alla
forstar varfor olika krav pa exempelvis deadline stélls. Under 2022 startades &ven
Foraldragruppen, vars syfte ar att erbjuda en intern plattform dar jurister regelbundet kan
tréaffas, dela erfarenheter och hitta praktiska forslag pa lIosningar pa de utmaningar som
uppstéar nar foréldraskap och arbete ska kombineras.

Vi félier regelbundet upp utvecklingen av ett hallbart arbetsliv genom medarbetar-
undersokningar och medarbetarsamtal. Vi genomfor darutdver regelbundna
pulsméatningar dar bland annat fragor kring ett hallbart arbetsliv fangas upp, vilket gor
det lattare att i realtid folja hur vara medarbetare méar. Resultaten diskuteras och foljs
upp i mindre grupper. Utover pulsmatningarna for vi I6pande dialoger bland annat med
var arbetsmiljdkommitté och var bitradande juristkommitté for att fanga upp nyanserna i
vissa fragestéallningar samt for att lattare fa en dverblick dver vilka fragor som diskuteras
i verksamheten. Tva representanter fran bitradande juristkommittén bjuds regelbundet
in till ledningsgruppen for att mojliggdra en god dialog mellan ledning och bitrddande
jurister.

Foérebyggande av sjukdom

Stressrelaterade sjukdomar ar tyvarr vanligt forkommande pa manga advokatbyraer.

For att motverka stress och framja balans och aterhdmtning jobbar vi aktivt med olika
typer av halsoframjande insatser. Vi gar bland annat igenom arbetsbeldggning pa individ-
och gruppniva varje vecka dér fokus ligger pa medarbetarnas och organisationens
valméaende.

Vi har férebyggande hjélpinsatser i form av halsofdrséakringar samt féretagshélsovard
som bland annat haft ergonomigenomgangar och arliga halsokontroller for de
medarbetare som vill. De medarbetare som har behov kan &ven fa individuella insatser
via foretagshélsovarden. Vi har ockséa olika hdlsocoacher knutna till verksamheten som
kan nyttjas vid behov i samrad med HR eller chef.

Genom vart engagerande kontorsdverskridande halsoprogram Dejohi Healthy Vil vi
starka vara medarbetares mentala, sociala och fysiska halsa genom att erbjuda en rad
olika initiativ sdsom traningspass, halsoaktiviteter, mentala dvningar, forelasningar i halsa,
med mera.
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Statistik for frisknarvaro

2023

98,4 %

97,2 %

97,8 %
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2020

97,6 %

2019

97,8 %
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Hallbar rekrytering och kompetensforsorjning

Ett strategiskt viktigt fokus for Delphi ar férmagan att rekrytera och behalla ratt

talanger 6ver tid. For att lyckas halla en jamn balans av medarbetare hela vagen i var
utvecklingstrappa behdver vi I6pande fylla pa med nya medarbetare for att na en jamn
fordelning i var kompetenstrappa. Var strategi och ambition &r att ha ett branschledande
ledarskap i kombination med utmanande och komplexa arenden och individuellt
anpassade utvecklingsmdjligheter.

Vi arbetar aktivt med att tidigt knyta kontakter med juriststudenter under studietiden

for att nd ut med vart arbetsgivarerbjudande och vad vi stér for. Vi tror pa att vara
dppna och transparenta med vad vi star for och erbjuder for att attrahera for oss rétt
medarbetare som stannar Gver tid. FOr att knyta lampliga kontakter deltar vi under
arbetsmarknadsmassor pa olika universitet och anordnar &ven mindre sammankomster
for studenter genom olika foreningar.

Delphi Talent Day ar var stora arliga rekryteringsdag dar juriststudenter dver hela landet
far mojlighet att besdka och lara kdnna Delphi och vara medarbetare. Genom Talent Day
hittar vi vara skarpaste talanger och blivande kollegor.

Nagra kommentarer fran 2023-ars event:

“Delphi star hogt upp pa min lista av arbetsgivare jag vill soka jobb hos efter
examen!”

"Tycker verkligen det kdnns som att stimningen ar battre pa Delphi &n manga
andra byraer i samma storlek.”

”Delphi kanns som en trevlig arbetsplats och lockar till sig trevligt folk. Alla som
var pa eventet (bade anstéllda och studenter) var superharliga och det var trevlig
stamning.”

Friends of Delphi, var kunskapsportal som vi erbjuder juriststudenter, amnar till att
forbereda studenterna infor arbetslivet och brygga gapet mellan affarsjuridikens teori
och praktik. Har bjuder vi pa artiklar, webbinarium, e-learning, mallar och mycket mer. Vi
bjuder &ven in till exklusiva event, utbildningar och workshops fér vara Friends of Delphi-
medlemmar som vid arsskiftet 2023/2024 uppgick till cirka 1 600.

36 | Delphi, Halloarhetsrapport 2023/2024
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Flexibilitet och alternativa arbetsplatser Grundlaggande styrdokument
Det nya normala p& Delphi, efter genomgangna pandemidr, ar att vara medarbetare Vara grundlaggande styrdokument och policyer &r tillgangliga for samtliga medarbetare
har en hogre grad av flexibilitet i vardagen med méjlighet att arbeta pa distans tva pa vart intranat, dar finns bland annat:
dagar i veckan, i den man det fungerar med arbetsuppgifterna. Vi ser dock fortfarande
kontoret som var huvudsakliga arbetsplats. Det framsta skalet till det &r var dvertygelse e Antikorruptionspolicy
om att det personliga motet ar oerhort viktigt for att varna om Delphis foretagskultur, e Al-policy
for att underlatta interaktionen mellan vara medarbetare, for att moéjliggéra ett smidigt e Alkohol- och drogpolicy
kunskaps- och informationsutbyte och for att underlatta viktig vidareutbildning och e Arbetsmiljopolicy
utveckling. e Hallbarhetspolicy
¢ |ntegritetsskyddspolicy
Det vi noterat under pandemiaren ar att merparten av vara seniora medarbetare e [[-sakerhetspolicy
upplevde att distansarbetet hade férdelar i form av mdjlighet till &terhamtning, dkat fokus e Jamstélldhetspolicy
och battre balans i livet. Daremot saknade vara juniora medarbetare i stérre utstréackning e Kvalitetspolicy
gemenskapen och tillgangen till daglig kunskapsoverforing och vagledning. Att riskera e Miljopolicy
att ga miste om sddan kompetensoverforing skulle innebara en stor risk for den fortsatta e Ordningspolicy i lokaler
medarbetarutvecklingen i ett kunskapsféretag som Delphi. Sist men inte minst tycker vi e Policy mot trakasserier och krankande sarbehandling
ocksa att det ar valdigt trevligt att ses! * Resepolicy
e Uppférandekod for leverantorer
Medarbetarforméaner och foretagsaktiviteter e Visselblasarpolicy

Delphi erbjuder bland annat medarbetare tjanstepension, friskvardsbidrag, forstarkt
foraldrapenning, sjukvardsforsakring och sjukforsakring. Under 2023 installerade vi
aven RedLocker, en automat med fria mensskydd, pa vart kontor i Stockholm. Delphi
arrangerar aven olika typer av hélsoaktiviteter inom ramen for Dejphi Healthy som bland
annat [6ptraning, yogapass, PT-traning, padel, friluftsdagar, med mera. Vi arrangerar
aven teambuildingaktiviteter och tillstéliningar som exempelvis konferensresor, after
works, sommar- och julfester, kickoffer och liknande.

Forutom att samtliga policyer finns lattillgangliga pa vart intranét sakerstaller vi
efterlevnad genom att alla nya medarbetare tar del av policyerna genom vart
onboardingprogram. Det finns tydligt angivet i policyerna hur vi ska agera om en incident
intraffar och vem som &ar ansvarig for efterlevnad.
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Policy vid diskriminering och krankande sarbehandling

Delphi har en policy och handlingsplan avseende trakasserier, krankande sarbehandling
och repressalier. Policyn definierar vad som anses vara trakasserier och krankande
sarbehandling, hur vi kan forebygga dessa, vilket ansvar vara ledare och medarbetare
har, rutiner for hur vi som arbetsgivare ska hantera eventuella trakasserier, krankande
sérbehandling och repressalier och hur en medarbetare géar till vdga om hen blir utsatt.

For att sakerstalla efterlevnad finns policyerna lattillgangliga for alla medarbetare pa
intranatet. | vart digitala onboardingprogram ar det obligatoriskt for alla nya medarbetare
att ta del av vara policyer inom en méanad fran det att de paborjat sin anstalining och
genom var digitala utbildningsportal foljer vi upp att detta fullfoljs.

Varje ar gors en medarbetarundersdkning dar en specifik del enbart behandlar
omradet trakasserier, krdnkande sarbehandling och repressalier. Resultatet fran
medarbetarundersokningen redovisas vid det personalmote som ager rum efter att
undersdkningen avslutats. Framkommer det nagra oegentligheter foljs detta upp utan
drojsmal.

Nya infallsvinklar och mangfaldsarbete

Advokatbranschen bestar av en forhallandevis homogen grupp méanniskor. For att dka
mangfalden inom branschen tror vi att mangfaldsfragan maste drivas saval pa enskilda
advokatbyraer som pa branschniva for att fa optimal genomslagskraft inom en rimlig tid.
Arbetet riskerar annars att stagnera vilket vi ser som mycket negativt for oss som byra
och for branschen vi verkar i.

Vi ser att en mycket liten del av vara sdkande till juristtjanster har utlandsk bakgrund eller
kommer fran socialt utsatta omréden. Vi har darfér under flera &r engagerat oss i hur vi
ska fa fler sbkande fran dessa grupper. D& detta kraver langsiktiga insatser behdver vi

na ut till ungdomar redan under hdgstadiet och gymnasiet for att inspirera till att studera
vidare pa universitet, och i synnerhet inspirera till juristyrket och att studera juridik. Det tror
vi kommer att bidra till en mer diversifierad arbetsplats pa lang sikt.

Vi samarbetar bland annat med organisationerna NU: Nolla Utanforskapet och FIRST
for att driva mangfaldsfragorna. Vi anordnar laxverkstader, workshops, skolbesok,
erbjuder praktikplatser under hdgstadiet och bjuder in ungdomar fran segregerade
omréaden till inspirationsseminarier for att beratta om juristyrket. Vi har aven ett samarbete
med mentorskapsprogrammet Oppet Hus dar flera av vara medarbetare fungerar som
mentorer. Oppet Hus &r en ideell férening som &r politiskt och religidst obunden och

arbetar for att dppna dorrar till arbetsmarknaden framst for unga vuxna med utlandsk
bakgrund. Fdreningen ska genom mentorprogram och pé andra sétt framja, stddja och
uppmuntra unga vuxna till arbete och fortsatta studier.

Rattvis rekrytering

Vi har olika tillvagagangssatt for att rekrytera medarbetare till Delphi. Vad géller jurister
rekryteras dessa framst via var arliga rekryteringsdag Delphi Talent Day, via annonser
och med hjalp av rekryteringskonsulter. Administrativ personal rekryteras i huvudsak via
annonser eller med hjalp av rekryteringskonsulter.

Oavsett hur rekryteringen gar till har vi i princip samma process for att sakerstélla att alla
kandidater behandlas lika oavsett kon, etnicitet, trostillnérighet och sexuell laggning. For
att administrera rekryteringsprocessen anvander vi 0ss av ett digitalt verktyg dar forsta
ledet, det vill sdga dar ansdkan kommer in, ar anonymiserat.

Urval sker darefter utifran en samlad beddmning av personligt brev, CV, utbildningsbevis
samt betyg utan att det framgér vem som har skickat ansotkan. | nasta steg erbjuds
kandidaten att gora ett personlighets- och problemldsningstest. | en samlad beddmning
utifran testresultat, betyg och 6vriga kvalifikationer beslutas om kandidaten gér vidare till
en forsta intervju.

Géar kandidaten vidare i processen folier en andra intervju med jurister eller administrativ
chef, beroende pa tjianst, samt en djupintervju med HR som baseras pé individens svar
pa personlighetstestet. Fragorna som stélls vid intervjuerna &r kompetensbaserade

for att sakerstélla att alla kandidater far likvardiga fragor. Nar vi anlitar externa
rekryteringskonsulter &r vi noga med att tillse att dessa tillampar icke-diskriminerande
rekryteringsmetoder.
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Att tanka hallbart innebér att allt vi gér praglas av kompetens,
eftertanke och ansvar for vara klienter, medarbetare och var
omvarld. Som ett resultat blir vart angreppssatt att hela tiden tanka
proaktivt och utveckla vart arbete sé att anvandandet av resurser
blir s& effektivt som majligt, oavsett om det handlar om att minimera
var miljiopaverkan eller var stravan att bli den mest attraktiva
arbetsplatsen. Delphis vision &r att ta ansvar for vara medarbetare,
medmanniskor och var miljo for att bidra till ett battre samhalle.
Denna stravan ar standigt pagaende och en del av vart dagliga
arbete. Vi tror att vi kan skapa en férandring genom bade sma och
stora atgarder och dérav &r inga halloarhetsatgarder for sma eller
betydelseldsa. Var miljdpaverkan som ett tjansteproducerande
foretag utgors vasentligen av resor och transporter, inkdp av varor
och tjanster, avfall, energianvandning och papperstorbrukning.
Darfor har vi sett dver dessa omraden lite extra, for att identifiera var
vi kan gora skillnad.
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Information och utbildning

Delphi genomfor I6pande interna workshops och utbildningar i syfte att informera
och utbilda vara medarbetare inom hallbarhetsfragor. Det ar &ven obligatoriskt for alla
nyanstallda att, inom ramen for vart onboardingprogram, ga en utbildning om Delphis
hallbarhetsarbete.

Klimatsmarta kontor

| Stockholm &r vi stolta dver att ha vara lokaler i Masterhuset, en byggnad som ar ledande
nar det galler halloart byggande. Méasterhuset &r Stockholm citys férsta LEED-certifierade
kontorsbyggnad med Platinum-certifikat. Det innebar att byggnaden ligger i absolut
framkant i frdga om halloar design, byggnadsteknik och drift. | Méasterhuset har alla
hyresgaster skrivit under ett gront hyresavtal, vilket innebar att hyresgésterna arbetar
langsiktigt med miljdarbete tillsammans med fastighetsdgaren Pembroke. Avtalet
beskriver det gemensamma arbetssatt och informationsutbyte som hyresgast och
hyresvard kommit Gverens om for att minska miljdpaverkan inom bland annat energi och
inomhusmili®, materialval och avfallshantering. Fran om med den 31 december 2024
kommer omradet kring Masterhuset klassificeras som miljozon klass 3, vilket innebér att
bensin- och dieseldrivna fordon forbjuds. Inférandet av miljdzonen férvantas bidra till en
forbattrad luftkvalitet och en snabbare omstalining till elbilar, lagre buller samt minskade
utslapp.

Hosten 2019 flyttade Malmokontoret in i fastigheten Epic som ar det forsta kontorshuset
i Norden med precertifikat enligt WELL och aven en certifiering fran LEED. WELL baseras
pa hur den byggda miljon kan stodja manniskors hélsa, vaimaende och produktivitet.
Delar av byggnaden bestér av lokalt uppcyklade material, vilket innebér féradlat och
ateranvant byggmaterial. Genom att atervinna lokalt och undvika langa transporter
minskas klimatbelastningen. Epic blev utnamnd till Arets Bygge 2021 i kategorin hotell/
kontor av Byggindustrin.
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Foérbrukning av energi och vatten

| Stockholm &r Energi Forsélining Sverige AB var elleverantdr. Bolaget har licens att sélja
el markt med Bra Miljdval. Det innebar att Naturskyddsféreningen har godkant bolagets
ansokan att tilhandahalla miljiomarkt el, det vill sdga el som produceras efter strikta
miljdkriterier. Var byggnad ar dessutom en av Stockholms miljdsmartaste byggnader

och drar 50 procent mindre energi &n Boverkets krav. Matning och uppfdljning av
energiférbrukningen i byggnaden ar mycket detaljerad och i huset finns drygt 19 000
olika matpunkter dar data samlas in varje minut for att mata rumstemperatur, belysning,
luftkvalitet, luft-, varme- samt kylflode. Dessutom finns det narmare 1 200 rorelsesensorer
| fastigheten for att ytterligare optimera energiforbrukningen.

For att spara pa resurserna stravar vi efter att gora klimatsmarta val i bade stort och
smatt vad galler energi- och vattenforbrukning. Vi kor alltid vara diskmaskiner fulladdade
och pa ekoprogram, vi anvander ljuskallor med lag energiférborukning, vi slacker belysning
och stanger av datorer nar kontoren ar obemannade. Obligatoriska ventilationskontroller
genomfors regelbundet och vi tillampar hallbar lagring av data via var externa [T-leverantor
vars fokus ligger pa cirkular livscykelhantering av IT-hardvara samt att synliggéra dess
klimatpéaverkan under livscykeln.

Hallbara tjansteresor och bud

Som tjansteforetag utgdr affarsresor den allra storsta delen av vara utslapp i dagslaget.
Drygt en tredjedel av vara utslapp kommer fran resor. Vi jobbar aktivt for att minska
resandet och stévar efter att ha méten och utbildningar digitalt i den méan det &r lampligt.
Vi prioriterar miljovanliga fardmedel, som bland annat tag framfor flyg, sa langt det ar
majligt. Vi tillhandahaller &ven lanecyklar for vara medarbetare och uppmuntrar till att vélja
miljidtaxi om taxitransport verkligen &r nddvandig. Pa nagra av vara kontor erbjuder vi
aven formanscyklar till medarbetarna. | bérjan av 2024 bytte Delphi resebokningstjanst
till Yehego som framjar klimatsmarta val i affarsresandet. Yehego jamfor tid, kostnad och



Responsible consumption & production

48

koldioxidutslapp for olika resealternativ.

Delphi samarbetar med olika cykelbud, exempelvis Inte Bara Post AB vars ambition ar
att leverera sa héllbar service som majligt pa basta majliga satt. De anvander bara sina
el- och hybridbilar nér det verkligen behovs, som nar de ska leverera utanfor tullarna i
Stockholm. Innanfér tullarna anvander de cargocyklar eftersom de inte har nagot utslapp
alls. For att minska antalet bud prioriterar vi digitala ldsningar for signering av avtal och
liknande, vilket aven minskar antalet utskrifter.

Miljovanlig hantering av avfall och aterbruk

Vi hanterar vart matavfall och tillampar avfallssortering pa alla vara kontor. Vi har
kallsorteringskarl i saval personalkdk som i anslutning till reception och beredningskok.
Vi sorterar burkar, glas, plast, metall, matavfall och brannbart. | separata rum sorterar vi
papper, kartong, lampor, batterier, elavfall, med mera. Datorer, mobiltelefoner och annan
elektronik ateranvands alltid i stdrsta mojliga utstrackning. Vi stravar efter att ta vara pa
och férlanga livslangden for befintlig kontorsinredning och har exempelvis 1atit mala om
bokhyllor, skap och dylikt samt hyr vissa delar av inredningen, i stéllet for att kdpa nytt. Vi
arbetar kontinuerligt med att minska inkop av fysiska bdcker och tidskrifter till forman for
milidvanligare alternativ i form av e-litteratur, rattsdatabaser, elektroniska nyhetstjanster
och liknande.

Ink6pspolicy

Hallbarhet ska genomsyra hela var verksamhet och vi har instéllningen att ingen atgéard ar
for liten eller betydelselds. Som tjansteforetag utgdr inkdp av varor och tjanster en stor del
av var miljopaverkan, varfor det ar vasentligt att berdrda medarbetare har tydliga riktlinjer
for hur vi prioriterar vid inkop av produkter.

Malet med var inkdpspolicy ar att sékerstélla att vi anlitar ansvarsfulla aktdrer och
anvander resurser sa effektivt som majligt, pa sa satt kan vi minska var negativa paverkan
pa var omvéarld och planet. Inkdpspolicyn omfattar kategorierna mat och dryck, kontors-
och férbrukningsmaterial samt hotell och konferens.

Nagra riktlinjer vid inkdp av produkter ar att valja miljdmarkta och etiskt certifierade
produkter i stérsta mojliga man, prioritera kvalitet framfor kvantitet, inte kopa in nya
produkter forran de gamla ar uttjanta, valja ekologisk, narodlad och vegetarisk kost

i storsta majliga man, undvika plastférpackningar och engangsartiklar, ateranvanda
kontorsmaobler och vid inkdp av nya se dver mojligheten att kdpa eller hyra begagnat,
samt valja miljocertifierade hotell och konferensanlaggningar.
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Nar det kommer till profilprodukter, som exempelvis delas ut pa studentmassor, stravar
vi alltid efter att produkterna ska vara anvandbara och héllbara saval nar det kommer till
deras livslangd som till materialet produkterna ar tillverkade av. Vi har dver lag en restriktiv
hallning till att dela ut profilprodukter, i synnerhet om de inte uppfyller vara hallbarhetskrav.

Forbrukningsmaterial nyttjas med omtanke

Vi vill undvika alla typer av pappersutskrifter sé langt det ar maojligt. For att minska
vara utskrifter kravs det att vi bara skriver ut det som &r absolut nddvandigt. Alla
vara kontor anvander sa kallade pull print-ldsningar, det vill sdga programvaror for
utskriftshantering som leder till minskat avfall fran felaktiga och bortglémda utskrifter.
Delphis policy ar att i forsta hand alltid kommunicera digitalt, exempelvis skickar vi
sedan lange endast ut digitala nyhetsbrev, julkort och liknande och hanterar vara
moten och utbildningar éver Teams néar sa beddms lampligt. Vara medarbetare har
dessutom tillgang till dubbla datorskarmar, vilket minskar behovet av utskrifter, samt
ett flertal olika databaser och tjanster med e-litteratur, forfattningar, praxis, digitala
tidskrifter, artiklar, med mera — vilket patagligt har minskat inkép av pappersbocker
och tidningar.

Vidare har vi endast digitala |bnespecifikationer, digitala HR- och
utvarderingsprocesser, digitala avtalshanteringssystem, digital utlaggshantering,
elektronisk arkivering och en helt digital faktureringsprocess, vilket har minskat var
pappersforbrukning avsevart. Vi uppmanar till helt digital akthantering sa langt det ar
maojligt och vi skickar merparten av vara avtal for digital signering.
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Pappersforbrukning

Vi stravar efter att printa sa sallan som mojligt och har gjort stora framsteg de
senaste tre aren. For utskrifter anvands Svanenméarkt papper med dubbelsidiga
utskrifter som standardinstallning.

Antal utskrifter per anvandare @ 2021 @ 2022 2023
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Digitala underskrifter

Vi anvander oss av digitala underskrifter sa langt det ar mojligt. Under de senaste fem
aren har antalet skickade digitala kuvert dkat enligt féljande.
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5. Climate action.

Vart klimat- och miljdarbete handlar om att minimera var negativa
paverkan pa var omvarld och pa var planet. Detta praglas av en
stravan att hela tiden hitta nya satt och nya vagar att hantera
vara resurser, sa respektfullt och sa ansvarsfullt som mojligt. For
0ss handlar det om att gora flera saker samtidigt — utbilda och
informera, reducera utslapp, bidra till dkad koldioxidbindning,
varna om den biologiska mangfalden och arbeta for att bevara
friska ekosystem. Att vara en héllbar samarbetspartner och
arbetsplats ar en stor och viktig del i véar affarsplan och handlar
om ett forhallningssatt som genomsyrar hela var verksamhet.

Vi efterstravar att involvera vara medarbetare i olika klimat- och
miljoprojekt eftersom vi tror att delaktighet skapar en storre
forstaelse och ett hdgre engagemang for dessa fragor.

Kopplat till malet Bekdmpa klimatférandringar (SDG 13) har vi valt att
fokusera mer specifikt pa foljiande delmal:

1 3 3 Oka kunskap och kapacitet for att hantera Klimatférandringar
[ ]



Parisavtalet och EU:s taxonomi

Vart halloarhetsarbete tar dven sikte pa Parisavtalet och EU:s taxonomi. For att bidra till
att malen i Parisavtalet nas, det vill séga att halla den globala uppvarmningen val under
2 °C samt strava efter att begransa den till 1,5 °C, maste vi jobba aktivt for att reducera
vart klimatavtryck.

Vi beaktar &ven EU:s taxonomi som identifierar och jamfér miliomassigt hallbara
investeringar genom ett gemensamt klassificeringssystem for miljdmassigt hallbara
ekonomiska verksamheter. Taxonomin &r ett verktyg for att nd EU:s klimatmal och
malséttningarna inom EU:s grona tillvaxtstrategi, den gréna given.

Taxonomiférordningen bestar av foljiande sex miljiomal:

1. Begransning av klimatférandringar genom till exempel 6kad energieffektivitet och
Okad infrastruktur som majliggdr utfasning av fossila branslen ur energisystemet.

2. Anpassning till klimatférandringar genom att till exempel minska risken for negativa
konsekvenser fér manniskor av det forvantade framtida klimatet.

3. Hallbar anvandning och skydd av vatten och marina resurser genom att till exempel
skydda miljon fran negativa effekter av fororeningar fran avioppsvatten.

4. Overgang till en cirkular ekonomi genom att till exempel dka produkters héllbarhet,
reparerbarhet eller teranvandbarhet.

5. Forebyggande och kontroll av fororeningar genom att till exempel stada upp skrap
och andra miljoféroreningar.

6. Skydd och aterstéllande av biologisk mangfald och ekosystem genom till exempel
hallbar markanvandning inbegripet skydd av markens biologiska mangfald.

Climate change mitigation Climate change adaption Pollution prevention

Circular economy Sustainable use of water Healthy ecosystem
and marine resources
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Klimatanalys

Tillsammans med externa experter har vi réknat ut vara direkta och indirekta utslapp av
vaxthusgaser enligt GHG-protokollet (Greenhouse Gas Protocol). GHG-protokollet &r den Klimatutslapp - fordelning per scope
globala standarden for klimatberékningar av foretags klimatavtryck och bestér av:

Scope 1: Foretagets direkta utslapp, det vill séga de utsldpp som foretaget sjélva star gronsnssssesctescesessnnssssnnannssenssetesees :

for och kan paverka. ’ Scope 1

Scope 2: Indirekta utslépp i form av inkdpt energi fran externa leverantdrer, som 1%

foretaget kan paverka genom att valja klimatvanliga leverantorer.

Scope 3: Ovriga indirekta utslépp som sker i ett féretags véardekedja men som

foretaget har svarare att paverka. e

: Scope 2

Delphis totala utslapp av vaxthusgaser ar 2023 uppgick till 488 ton CO2e, vilket motsvarar Scé%%/e 3 107

2,4 ton CO2e per medarbetare. Motsvarande siffror for ar 2022 var totalt 471 ton CO2e
och 2,4 ton CO2e per medarbetare.

Vara storsta utslappsdrivare ar:

Flygresor 39%

Kontors- och profilmaterial 13%
El och varme 10%

IT-hardvara 9%

Stadtjanster 7%

ok~




58

Handlings- och reduktionsplan

Delphi har under 2023 tagit fram en handlings- och reduktionsplan for att arbeta for en
sénkning av vart klimatavtryck.

Foliande reducerande atgérder ska vidtas pa samtliga kontor:

Minska avfall och framja atervinning

Implementera rutiner for att minska avfall som genereras i var verksamhet samt rutiner
for att framja &tervinning. Minska anvandningen av engangsartiklar och évervag
ateranvandning av material om majligt. Prioritera produkter med mindre férpackning
och produkter med lag miljdpaverkan.

Utvardera inkép och leverantérer

Implementera Delphis Leverantdrsuppférandekod och tillampa Delphis Inkdpspolicy
vid inkop. Sétt upp rutiner pa respektive kontor for att sakerstélla att dessa foljs vid alla
inkdp och att alla nya leverantdrer forbinder sig att folja Leverantdrsuppférandekoden.

Kraven i vara policyer ska viktas hogt i utvardering och upphandling av nya leverantdrer
for att framja ett samarbete med leverantérer som delar Delphis miljiomal.

Uppmuntra héllbara beteenden hos medarbetare

Uppmuntra och informera vara medarbetare i miljidvanliga beteenden och praxis pa
arbetsplatsen for att bidra till att minska Delphis miljdavtryck.

Delphi, Hallbarhetsrapport 2023/2024

Digitalisering

Minska pappersanvandningen och energiforbrukningen genom att i annu storre
utstrackning éverga till digitala processer och digital dokumenthantering. Overga till ett
huvudsakligen digitalt bibliotek.

Okad energieffektivitet och klimatsmarta kontor
Delphi ska anvéanda sig av fornybar energi pa samtliga kontor. Fastighetsvardar som
tilhandahaller energieffektiva lokaler ska prioriteras infor eventuell flytt och lokalsok.

Forbattra transporteffektiviteten
Endast miljiébilar kommer godkdnnas som férmansbilar fran och med januari 2024.

Lokaltrafik, promenad eller cykel ska prioriteras framfor taxiresor. Kortare taxiresor inom
innerstan ska motiveras innan utlagg godkanns.

Vid inrikes interna mdten och sammankomster kommer enbart tagresor att godkannas,
utom i enstaka undantagsfall. For externa méten inrikes prioriteras tag i mojligaste man.
Digitala méten halls nar lampligt.

Vid externa konferenser och sammankomster utomlands ska antalet deltagare fran
Delphi noga dvervagas, det vill sdga nyttan med att aka flera ska végas mot vara
miljidmal.

Interna konferensresor ska med fordel foérlaggas till destinationer man kan resa till
Klimatsmart. Innan resor utomlands bokas ska klimatvanligt resmal utvarderas som
alternativ.

Kommunikation och engagemang
Vi ska informera och engagera véra intressenter, inklusive medarbetare, klienter,
studenter och samhallet, om Delphis reduktionsplan och dess mal.

Representation och mat
Pa Delphi undviker vi att servera rott kott och ska prioritera matleverantérer som
tilhandahaller kimatvanliga alternativ. Vegetariska rétter ska prioriteras och serveras

med jamna mellanrum pa gruppluncher och liknande sammankomster.

Portionsforpackade maltider ska i méjligaste man undvikas till forman for buffémat.
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/ Climate action

Att gora flera saker samtidigt

Var prioritet &r att reducera Delphis Klimatavtryck men vi tror att fler saker behdver goras
parallellt for att vi ska kunna uppna Delphis interna mal, EU:s mal samt globala mal. Darfor
har vi initierat olika miljdprojekt for att Oka vart bidrag till ett battre kimat. Detta sker genom
verifierade och tredjepartsgranskade klimatprojekt for 6kad koldioxidinbindning i svenska
skogar. Klimatprojekten Delphi investerar i innehaller absoluta ton inbunden koldioxid och
projekten bidrar samtidigt till att bevara och forstarka den biologiska mangfalden och
klimatanpassning av de svenska skogarna.

Lokala klimatinvesteringar

Under 2023 har Delphi bevarat skog i Tvaratrask i Sorsele kommun samt etablerat 2,5
hektar ny skog i Borjelsbyn i Kalix kommun, motsvarande kolinbindning om cirka 500 ton
koldioxid totalt. Initiativet bidrar till att bade spara och dka kolsankan i svenska skogar.

20 procent av Klimatinvesteringen gér till att bevara och forstarka den skogliga biologiska
mangfalden och klimatanpassning av skogarna. Det handlar till exempel om att bevara och
forstarka livsmiljoerna for hotade eller rodlistade arter, skotsel av nyckelbiotoper eller att
skapa blandskogar. Vi ser langsiktigt pa detta initiativ och kommer arligen att bevara och
etablera ny skog i Sverige. Detta initiativ bidrar &ven till de globala malens delmal 15.2 som
bland annat handlar om att kraftigt Oka nybeskogning i varlden.

Biologisk mangfald i jordbrukslandskapet

| borjan av januari 2023 la EU-kommissionen fram en ny giv for pollinatorer for att ta itu
med den alarmerande minskningen av pollinerande insekter i Europa. Den handlar i grund
och botten om att vi inte kan fortsatta forlora biologisk méangfald eftersom det kommer
paverka var livsmedelsforsdrining och vara ekosystems motstandskraft negativt. Delphi
har darfor finansierat ett projekt for att bevara och férstarka livsmiljderna fér de vilda
pollinatdrerna. Pa ett omrade i Balsta i Habo kommun kommer vi implementera atgarder
som gynnar den biologiska mangfalden. Exempel pa atgarder &r att skapa varma ytor,
anlagga faunadep3d, sé in bidkerblandning, skapa en traditionell blomsterang, placera ut
halmbalar, anldgga sandbaddar, anlagga skalbaggsasar och plantera olika I6vtrad och
buskar. Atgérder som implementeras pa omradet baseras p& Naturvardsverkets och
Jordbruksverkets rekommendationer och i dialog med Lansstyrelsen. | maj 2024 deltar
Delphi pa plats for att séatta spaden i jorden och genomféra de utvalda atgarderna.
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6. Peace, justice and

strong institutions.

Det globala malet Fredliga och inkluderande samhallen (SDG
16) ar ndgot som ligger oss varmt om hjartat och valdigt néra

var karnverksamhet. Inkluderande och rattvisa institutioner ar
absolut nddvandiga for en sund samhallsstyrning fri fran konflikter,
korruption och vald. Alla manniskor ska vara lika infor lagen och ha
lika tillgang till rattvisa och samma mdjligheter att utdva inflytande
over beslutsfattande. Fredliga och inkluderande samhallen ar hela
grunden for hallbar utveckling. Vi stravar alltid efter att framja detta.




/ Peace, justice and strong institutions
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Antikorruption

Korruption innebér att ge eller ta emot mutor samt utnyttjiande av stélining for att uppna
otilloérlig fordel for egen vinning. Lagstiftningen géllande mutor har skérpts avsevart pa
senare ar, bade i Sverige och i manga andra lander. Det ar darfor viktigt for saval styrelse
som ledning och medarbetare att k&nna till vad som &r tilldtet och inte. Att arbeta med
antikorruption &r helt centralt for oss, bade for egen del och for vara klienters rékning.

Det ar viktigt for oss att alla som vi gor affarer med, eller pa annat satt kommer i
kontakt med, upplever att vi agerar etiskt och i enlighet med tillampliga lagar och
andra regelverk. P& motsvarade sétt forvantar vi oss samma etiska forhaliningssatt och
lagenliga agerande av de foretag, organisationer och individer som vi gor affarer och
samarbetar med.

En naturlig del av vart arbete ar kontakt med méanniskor och féretag inom bade den
privata och offentliga sektorn varlden dver. Oavsett vem vi gor affarer med och oavsett
var vi gor dessa ar vi fast beslutna att gora det pa ett satt som ar lagligt, etiskt och med
integritet. FOr att skerstélla att vart interagerande gentemot klienter, leverantérer och
andra samarbetspartners bedrivs i enlighet med gallande regelverk har vi sammanstalit
en intern antikorruptionspolicy som alla medarbetare tar del av i samband med sin
onboarding samt i form av |[6pande utbildningar. Vi har aven kompletterande, interna,
interaktiva workshops och férelasningar i amnet.

Policy mot mutor och otillbérliga formaner

Att ge eller ta emot mutor &r forbjudet bade i Sverige och internationellt och aven
underlatenhet och otillrackliga kontroller ar i vissa fall straffoart. Syftet med var policy &r
att 6ka medvetenheten och kunskapen om tillamplig mutlagstiftning, hur dessa lagar
paverkar Delphis verksamhet och hur vara medarbetare forvantas agera for att undvika
att bade ge och ta emot mutor och otillbérliga férmaner.

Policyn ska bidra till att starka Delphis varumarke, konkurrenskraft och klientnytta
genom objektivitet, professionellt agerande och goda relationer till vara klienter. Pa
motsvarande sétt ska vara klienter valja oss som leverantor pa affarsmassiga grunder
och inte pa grund av otillbdrlig paverkan. Utdver vad som framgar i policyn far gavor och
andra formaner aldrig erbjudas till en tjansteman eller kommersiell affarskontakt om det
skulle strida mot lokal lagstiftning eller andra regelverk i det land som &r aktuellt. Skulle
innehallet i policyn skilja sig frdn vad som géller lokalt ska det striktaste forhallningsséttet
tillampas.
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Bekampning av penningtvatt

Vi féljer Sveriges advokatsamfunds vagledning for advokatbyraer angaende
lagstiftningen om bekampning av penningtvatt och terroristfinansiering. Det ar
obligatoriskt for samtliga medarbetare att genomga en internutbildning géllande
penningtvattsreglerna arligen. Syftet med penningtvéttslagen ar att férhindra att finansiell
verksamhet och annan naringsverksamhet utnyttjas for penningtvatt eller finansiering av
terrorism.

Visselblasning

Fran och med december 2023 maste féretag med minst 50 anstéllda ha ett anonymt
visselblasarsystem pa plats enligt lag. | fjol implementerade Delphi Visslan, ett digitalt
visselblasarsystem, dar medarbetare och andra som varit i kontakt med Delphi kan
rapportera eventuella oegentligheter anonymt.

Leverantérsuppforandekod

Delphi har en extern uppforandekod for leverantorer och samarbetspartners, i syfte att
kunna sakerstalla och kravstélla hela leveranskedjan i var verksamhet och déarmed ta
ansvar for hallbarhet dven utanfor var egen organisation. Leverantdrsuppférandekoden
bygger pa vara egna varderingar och bifogas i samband med saval upprattande av nya
avtal som omforhandlande av befintliga avtal.

Uppforandekod

En intern uppforandekod ar under utarbetande.
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Samhallsengagemang och finansiellt stod

Vara aktiviteter inom samhallsengagemang tar sikte pa manniskor utanfor var egen
verksamhet. Det handlar bade om att vi stodjer olika typer av aktiviteter finansiellt men
ocksa att vi bidrar med var kompetens, vart engagemang och vara tjanster. Férutom

att vi hjalper andra manniskor far detta aven positiva effekter bland vara medarbetare,
genom att de &r med och bidrar skapas ett stort internt engagemang. Delphi stodjer
bland annat natverken NU: Nolla Utanférskapet, F1IRST och Oppet Hus i syfte att stétta
elever som bor i utsatta och segregerade omraden eller som kommer fran en utsatt
hemmiljo.

Delphi forddomer starkt Rysslands invasion av Ukraina och har engagerat sig pa flera
olika sétt for att stotta det ukrainska folket. Vi har givit bidrag till UNHCR till férman for
deras livsnédvandiga insatser i Ukraina. VVara medarbetare har engagerat sig genom
att samla in klader och andra férnddenheter och moétt upp ukrainska flyktingar som
kommit till Sverige. Delphi har deltagit i projektet Safe Harbor 4 UA Students och
tagit emot juriststudenter inom ramen for vart traineeprogram och darutéver stottat
vidareutbildningar pa masterniva. Under 2023 rekryterade vi aven kompetens fran
Ukraina via Beredskapslyftets initiativ Ukrainian Professional Support Center (UPSC).

Under 2023 skankte vi finansiellt stod till Lakare utan granser, Stockholms Stadsmission,
Ostergdtlands Stadsmission, Team BRA, Giving People, Nolla Utanférskapet, Aktiv Skola
och Hela Malmé. Infor jul varje &r engagerar sig &ven medarbetare personligen for att
stotta julfirandet pé ett skyddat boende for valdsutsatta kvinnor och deras barn, genom
att inhandla och skanka julklappar och skapa glada julminnen for familjerna.

Vi har ett samarbete med GeBlod och uppmuntrar vara medarbetare att donera
blod pa arbetstid som en véalgdrande insats for samhaéllet. Vi uppmuntrar aven alla
vara medarbetare att springa Blodomloppet for att uppmarksamma den livsviktiga
blodgivningen.

/ Peace, justice and strong institutions

Pro bono-uppdrag

Vi arbetar pro bono fér organisationer som bland annat Lakare Utan Granser, Humanium
Metal by IM, Tillvaxt Malméd och Chalmers Ventures.

Lakare Utan Granser ar en medicinsk humanitar organisation som raddar liv och lindrar
ndd dar det behdvs som allra mest. Lakare Utan Granser hjalper manniskor som
drabbats av kriser, krig och naturkatastrofer oavsett politisk asikt, religion eller etnisk
tilhorighet. Delphi bistér organisationen ideellt med affarsjuridisk radgivning, bland annat
I samband med avtal och arbetsratt.

Humanium Metal ar ett initiativ fran IM, Individuell Manniskohjalp, dar beslagtagna
illegala vapen smalts ner till en ny ravara. Intdkterna géar tillbaka till samhéallen som &r
hart drabbade av vapnat vald, eftersom hallbar utveckling bérjar med fredliga samhallen.
Processen med nedsmaltning av vapnen och anvandandet av metallen kraver juridisk
kompetens, vilket Delphi erbjuder IM genom samarbetet.

Tillvaxt Malmo har som uppdrag att stotta tillvaxtforetag for att de ska kunna vaxa

och skapa fler arbetstillfallen. Malgruppen &r féretag i Malmd som har behov av nya
natverk, finansiering och radgivning i sin tillvaxt. Som partnerféretag bidrar Delphi med
affarsjuridisk radgivning till tillvaxtféretagen, pro bono i starten men dven som ett stod for
framtiden.

Delphi arbetar aven pro bono for Chalmers Ventures som startar, utvecklar och
finansierar forsknings- och kunskapsbaserade féretag. Delphi deltar i Legal Clinic som
erbjuder bolag inom Chalmers Ventures tillgang till juridisk radgivning.
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