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ALLMANNA VILLKOR FOR ADVOKATFIRMAN DELPHI (2025:2)

Alla tjanster utférda av oss for eller till er, vilka kan inkludera juridiska rad och relaterade tjénster, utgér vart Uppdrag ("Uppdrag”).

Omfattningen, prissattningen och andra specifika villkor av ett Uppdrag ar primart reglerat av det uppdragsbrev som vi har kommit
Overens om med dig ("Uppdragsbrevet”). Uppdragsbrevet inkorporerar dessa allménna villkor (“Allmdnna Villkor”). Om, av nagon
anledning, inget Uppdragsbrev har undertecknats mellan er och Delphi, dr dessa Allmanna Villkor anda gallande i forhallande till vart
Uppdrag.

De etiska regler som getts ut av Sveriges Advokatsamfund samt andra tillampliga etiska regler for advokater (inkluderat Radet for de
europeiska advokatsamfunden (CCBE) i mellanstatliga atgarder inom europeiska ekonomiska samarbetsomradet) tillimpas pa de
tjanster som Delphi utfor.
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Tilldmpning

Savida inte nagot annat anges i Uppdragsbrevet géller
dessa Allmanna Villkor for Uppdrag som utférs av
antingen Advokatfirman Delphi AB, Advokatfirman
Delphi KB, Advokatfirman Delphi i Goteborg KB,
Advokatfirman Delphi i Malmé AB eller Advokatfirman
Delphi i Ostergdtland AB (enskilt eller tillsammans
refererade till som ”Delphi”, ”vi”, "oss”, "var” eller

"vara”).

Genom att anlita Delphi anses du ha accepterat dessa
Allméanna Villkor for egen rakning eller, i férekommande
fall, for nagon annan person eller entitet, juridisk eller
fysisk, som du representerar ("ni” eller “er”). Vi kommer
att acceptera instruktioner fran er eller andra individer
som representerar en entitet som vi har anledning att
forutsatta har ratt att ge instruktioner for er rakning.

Uppdragsbrevet och de Allmdnna Villkoren anses
utgdra avtalsinnehall mellan er och Delphi och tillampas
pa samtliga delar och aspekter av Uppdraget, oavsett
om Uppdraget inkluderar flera entiteter eller individer,
hanfors till flera instruktioner, omfattas av olika
arbetsgrupper eller juridiska enheter inom Delphi,
beror flera rattsomraden, ger upphov till separata
fakturor och/eller om Delphi agerar for flera entiteter
eller individer.

| den man ett Uppdrag forlangs eller nya Uppdrag
avtalas, ska de Allmanna Villkoren tillampas oaktat om
de Allmanna Villkoren skickades till er i anslutning till ett
specifikt Uppdrag eller ej.

De Allmanna Villkoren kan dndras av oss fran tid till
annan. Den senaste versionen finns alltid tillganglig pa
var webbplats, www.delphi.se. Andringar i villkoren
galler endast for de uppdrag som accepterats efter det
att den andrade versionen lagts ut pa var webbplats. Pa
er begdran skickar vi 6ver en kopia av den senaste
versionen av dessa Allméanna Villkor.

Dessa Allmanna Villkor har uppréattats pa svenska och
engelska. Om ni har hemvist i Sverige ska den svenska
versionen tillampas och &dga foretrade framfor den
engelska versionen. Om ni har hemvist utanfor Sverige,
ska den engelska versionen tillampas och dga féretrade
framfor den svenska versionen.
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Nyhetsbrev, seminarium, artiklar och podcasts genom
vilka vi forser information pa en generell basis om
rattsutvecklingen pa olika omraden ska inte pa nagot
satt uppfattas som juridisk radgivning och, som ett
resultat, tillampas inte dessa Allmanna Villkor.

Vart Uppdrag

Vi ska, i samarbete med er och era foretradare,
genomfora vart Uppdrag professionellt. Vid utforandet
av Uppdraget ska vi iaktta de etiska och andra regler
som utfardats av Sveriges Advokatsamfund.

Vi kommer att utse en eller flera advokater sasom
klientansvarig(a) med det Overgripande ansvaret for
vara Uppdrag i férhallande till er. Darutéver kommer vi
ocksa att utse en drendeansvarig advokat som dar
ansvarig for vart arbete i varje enskilt Uppdrag. Den
arendeansvarige advokaten kan vara samma person
som er klientansvarige eller en annan advokat med
relevant sakkunskap for Uppdraget i fraga. Savida inget
annat éverenskommits dr det den klientansvarige eller
drendeansvarige advokaten (i forekommande fall) som
foreslar den bemanning som beddms nodvandig eller
Onskvard for att sakerstdlla lamplig leverans av
Uppdraget.

Ni forstar och bekraftar att den klientansvarige
advokaten och/eller den &drendeansvarige advokaten
kanske inte har relevant erfarenhet och/eller expertis
inom alla Uppdragets omraden och att, i tillagg till den
klientansvarige advokaten och/eller den
uppdragsansvarige advokaten, andra advokater,
anstallda och/eller personal hos Delphi med relevant
erfarenhet och/eller expertis kan involveras for att
sakerstalla lamplig leverans av Uppdraget.

Resultatet av vart arbete inom ramen for ett visst
Uppdrag ar anpassat till forhallandena i det enskilda
drendet. Foljaktligen kan vara rad i ett visst drende inte
forlitas pa i nagot annat arende eller anvéandas for nagot
annat syfte, och resultatet av vart arbete far inte heller
anvdndas pa nagot annat satt for syften annat an det for
vilket det var avsett.

Genom  Uppdragsbreven avtalar vi normalt
omfattningen foér vart Uppdrag. Omfattningen kan
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senare komma att andras, utvidgas eller minskas
baserat pa information fran er. Om sa kravs enligt god
advokatsed, kommer vi att tillhandahalla er en skriftlig
bekraftelse pa Uppdragets omfattning.

Vi tillhandahaller vara tjanster baserat pa
omstandigheter, fakta och instruktioner presenterade
av er inom Uppdraget. Vi har ratt att anta att dessa ar
korrekta och fullstandiga.

Den radgivning vi ldmnar er inom ramen for ett visst
Uppdrag &r baserad pa gallande rattslage vid
tidpunkten for radgivningen. | rimlig man, soker vi
beakta omstandigheter som kan komma att paverka
relevansen av radgivningen inom en nara framtid.
Savida vi inte sarskilt avtalat annat atar vi oss inte att
uppdatera radgivning vi lamnat med héansyn till
efterkommande forandringar av rattslaget.

Vara rad medfor aldrig en garanti for ett sarskilt
resultat, oavsett omstdndigheter som ar specifika for
ert Uppdrag. Savida vi inte sarskilt avtalat annat
inkluderar vart Uppdrag aldrig skatteradgivning. Ni
forstar och bekrédftar att allmdnna synpunkter pa
skatterattsliga fragor, uttryckta till foljd av var
erfarenhet, inte kan anses utgdra skatterattslig
radgivning.

Avtalet avseende utférandet av ett visst Uppdrag ar ett
avtal mellan relevant juridisk enhet inom Delphi och er.
Detta giller dven om det ar er uttryckliga eller
underforstadda avsikt att arbetet ska utforas av en eller
flera specifika personer. Alla Delphis deldgare och
ovriga personer som arbetar for, anlitas av eller kan
associeras med Delphi (exempelvis aktiedgare,
styrelseledamoter, verkstdllande direktorer eller
konsulter), omfattas av dessa Allmanna Villkor och
dessa personer ska inte anses ha nagot personligt
ansvar i forhallande till er, savida inte annat féljer av
tvingande ratt.

Utomstaende radgivare och andra jurisdiktioner

Ni &r inforstadd med att vi endast kan lamna rad om
rattslaget i Sverige eller den eller de jurisdiktioner dar
de advokater som bitrdader i Uppdraget ar kvalificerade
att verka. Vi kan saledes inte tillhandahalla radgivning
om rattslaget i ndgon annan jurisdiktion. Utifran vara
advokaters erfarenhet kan vi komma att uttrycka var
uppfattning avseende rattsfragor i andra jurisdiktioner.
Uttrycket av sadana asikter ges endast i syfte att ge er
formanen av var erfarenhet och ska inte pa nagot satt
uppfattas som att utgéra juridisk radgivning avseende
andra jurisdiktioner an Sverige. Radgivning avseende
andra jurisdiktioner maste inhdmtas fran advokater
kvalificerade i den relevanta jurisdiktionen. Om
overenskommet mellan den relevanta Delphi-enheten
och er, kan vi bista er med att inhdmta radgivning fran
advokater i berorda jurisdiktioner. Savida vi inte sarskilt
kommit 6verens om nagot annat, ska radgivning fran
externa radgivare eller konsulter (exempelvis utlandska
advokater) anlitade av Delphi for er rakning omfattas av
den partens villkor.
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Dar Uppdraget fordrar involvering av externa radgivare
eller konsulter (exempelvis utldndska advokater eller
sakkunniga) kan vi bista i att identifiera och instruera en
sadan tredjemansradgivare foér er rdkning. Sadana
tredjemansradgivare eller konsulter ska, savida vi inte
sarskilt avtalat annat, anses vara oberoende fran oss.

Aven om ni begir att Uppdraget ska omfatta amnen
utover juridik, ar vi enbart ansvariga for radgivningen vi
lamnar inom Uppdraget. Foljaktligen antar vi inget
ansvar for rad av kommersiell, operationell eller
ekonomisk natur, inklusive i den man vi uttrycker
asikter eller namner faktorer relaterade till icke-
juridiska fragor.

Intressekonflikt

Pa grund av tillampliga regler om etiska regler utfardade
av Sveriges Advokatsamfund kan vi vara férhindrade att
foretrada er i ett visst arende om det foreligger en
intressekonflikt i férhallande till annan klient. Innan vi
atar oss ett Uppdrag kontrollerar vi darfor om sadan
intressekonflikt foreligger. En intressekonflikt kan dven
uppsta under ett pagaende Uppdrag pa grund av senare
intraffade omstandigheter. Skulle detta intraffa
kommer vi att strdva efter att behandla vara klienter
lika, med beaktande av tillampliga regler utfardade av
Sveriges Advokatsamfund. Pa grund av det ovanstaende
ar det darfor viktigt att ni forser oss med den
information som ni beddomer kan vara relevant for att
avgora huruvida det foreligger en faktisk eller potentiell
intressekonflikt.

Arvoden och betalning

| enlighet med regler om god advokatsed baseras vara
arvoden pa ett antal faktorer sdasom, men inte
begransat till, (i) nedlagd tid, (ii) den skicklighet och
erfarenhet som Uppdraget kravt, (iii) de varden som
Uppdraget ror, (iv) den risk som Delphi dr exponerad for
inom ramen for Uppdraget, (v) tidspress och (vi)
uppnatt resultat. Uppskattningar om arvode kan
tillhandahallas av oss till er och ar bara en indikation
baserat pa informationen som tillhandahallits vid
tidpunkten av uppskattningen och utgér inte nagot
erbjudande om ett fast pris, savida inte detta sarskilt
uttryckts i skrift. Utdver vara arvoden kan kostnader for
resor och andra utlagg debiteras (exempelvis
registreringsavgifter, avgifter for databassdkningar och
extensiv fotokopiering). | vissa fall betalar vi begransade
utgifter for er rakning och inkluderar dessa utgifter i var
faktura till er men vi kan dven komma att be om férskott
for utgifter i vissa fall eller vidarebefordra den aktuella
fakturan till er fér betalning.

Normalt hojer vi vara timpriser arligen. Dartill justeras
individuella arvoden utifran o6kad erfarenhet och
senioritet. Alla priser och utgifter anges exklusive
moms, vilken kommer att debiteras i de fall dar vi ar
skyldiga att gora det.

Om vi inte kommit Gverens om annat fakturerar vi
manadsvis. Vi kan komma att skicka a conto eller
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slutliga fakturor. En a conto-faktura anger en rimlig
uppskattning av det belopp som ska betalas for
Uppdraget. | de fall vi fakturerar a conto kommer den
slutliga fakturan att ange det totala arvodet foér
Uppdraget eller del av Uppdraget med avrakning for det
arvode som fakturerats a conto. | vissa fall kan vi
komma att begdra forskott pa arvodet. Sadant
forskottsbelopp kommer att anvdndas for att reglera
framtida fakturor.

Om vi inte kommit 6verens om annat forfaller vara
fakturor till betalning femton (15) dagar efter
fakturadatum. Vid bedémd kreditrisk kan dock kortare
forfallodag tillampas eller forskott begaras enligt ovan.
Vid utebliven betalning debiteras drojsmalsranta efter
den rantesats som giller enligt réntelagen fran
forfallodagen till dess att betalningen ar mottagen. Vara
fakturor stélls till er pa er officiella adress, savida ni inte
skriftligen instruerar oss om annat.

| tvister (saval i domstol som i skiljeforfarande) alaggs
normalt den forlorande parten att betala
rattegangskostnader (inklusive advokatarvoden) till den
vinnande parten. Oavsett om ni skulle vara vinnande
eller forlorande part, eller inte medges full
kompensation for era rattegangskostnader, &r ni
skyldiga att erldagga betalning for de tjanster vi utfort
inom Uppdraget och fér de kostnader vi haft i samband
med att vi foretratt er i domstol eller skiljeforfarande.

Om vara arvoden och utldgg ska finansieras av er
forsdkringsgivare, ar ni anda skyldiga att betala vara
arvoden och utldgg i den man de 6verstiger vad som
betalas ut fran forsdkringen. Om, i relation till
summorna som ska betalas till oss, ni ar skyldiga enligt
tillampliga skatteregler att halla inne eller dra av nagot
belopp, ska ni betala oss motsvarande summa till det
som hallits inne eller dragits av sa att summan vi
erhaller alltid 6verensstammer med summan som ska
betalas till oss.

Vart ansvar

Vart ansvar gentemot er ar begrénsat till direkt skada
eller forlust som uppkommit for er. Savida inte annat
uttryckligen framgar av Uppdragsbrevet ska vart ansvar
for eventuell skada som uppkommit till foljd av fel eller
forsummelse fran var sida vara begransat till 50
miljoner kronor eller, om vart fakturerade arvode i det
aktuella Uppdraget understiger en (1) miljon svenska
kronor, fem (5) miljoner svenska kronor.
Ansvarsbegransningen galler aggregerat for varje
enskilt Uppdrag och for alla Delphi entiteter.

Vart ansvar ska inte under nagra omstdndigheter
inkludera foljdskador eller indirekta forluster,
inkluderat men inte begransat till, minskning eller
bortfall av produktion, omsattning eller vinst, utebliven
forvantad besparing eller annan indirekt skada eller
foljdskada, oavsett om skadan eller forlusten skédligen
kunde forutses eller ej.

Vi ansvarar inte fér skada som uppkommer genom;
atgarder vidtagna av er som ett resultat av vart Uppdrag
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eller var radgivning i nagon annan kontext; eller
anvdndningen av var radgivning i nagot annat
sammanhang an det i vilket radgivningen gavs. Vi
ansvarar inte for skada eller férlust som drabbat tredje
man som en konsekvens av att tredje man anvéant var
radgivning. Vi ansvarar inte for skador som uppkommit
till foljd av omstandigheter som vi inte skaligen hade
kunnat forutse vid den tidpunkt da vi accepterade
Uppdraget eller nagra andra konsekvenser som vi inte
rimligen kunde ha forutsett, undvikit eller évervunnit.
Avslutningsvis ansvarar vi inte fér skada som orsakats
av var efterlevnad av tillampliga regler om god
advokatsed eller tillamplig lag.

Om vi och tredje man gemensamt och/eller var for sig
ar ansvariga for uppkomsten av skada eller forlust ar
vart ansvar for skadan begransad till ett sadant belopp
som ar skaligt med beaktande av omfattningen av vart
ansvar for uppkomsten av skadan. Om ni har accepterat
nagon ansvarsfriskrivning eller begransning av ansvar i
forhallande till tredje man, ska vart ansvar reduceras
med det belopp som vi hade kunnat aterfa fran tredje
man om dennes ansvar inte hade ansvarsfriskrivits eller
begransats (oavsett om den tredje mannen skulle ha
kunnat betala aterkravet till oss). Denna klausul ska inte
medféra nagon inskrdnkning i den generella
tilldmpningen av andra ansvarsbegransningar i dessa
Allméanna Villkor eller nagra specifika villkor.

Om ni efterfragar, och vi samtycker, att en tredje man
kan forlita sig pa var radgivning eller arbetsresultatet,
ska sadana avtal inte 6ka eller annars paverka vart
ansvar till var nackdel. Vi kan enbart hallas ansvariga av
tredje man i den grad vi skulle ha varit ansvariga
gentemot er. Belopp som ska betalas till tredje man som
ett resultat av sddant ansvar ska reducera vart ansvar
gentemot er i motsvarande man och vice versa. Inget
klientforhallande med sadan tredje man antas. Det
tidigare namnda galler dven om vi, pa er uppmaning,
utfardar certifikat, utlatelser, eller liknande till en tredje
man.

Vi tar inget ansvar for rad givna av externa radgivare
eller konsulter (oavsett om sadana rad formedlas till er
genom oss) inkluderat, utan begransning, till, att utse
eller rekommendera dem eller for deras arbete. Det ar
ert ansvar att betala arvode och utlagg som debiteras
av sadana radgivare. Savida inte annat avtalats,
kommer vi instruera andra radgivare att stélla sina
fakturor direkt till er.

Delphi svarar inte for eventuell skada som ni férorsakas,
direkt eller indirekt, till foljd av att vi iakttagit de
skyldigheter som féljer av punkt 8.1 — 8.4.

Delphi har fér verksamheten anpassade ansvars-
forsakringar fran valrenommerade forsakringsbolag.

Klagomal och krav

Det ar var férhoppning att ni ar néjda med vara tjanster
och Uppdrag(et) och att vi uppfyller era forvantningar.
Om ni, av nagot skal, ar missnojd eller har klagomal ber
vi er att meddela klientansvarig advokat sa snart som
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mojligt. Alternativt, pa er begdran, kan var managing
partner undersoka ert klagomal och besvara era fragor.

Vi forvantar oss att alla krav atfoljs av en skriftlig
redogorelse av vart pastadda fel, forsummelse eller
overtradelse och en uppskattning av skadan eller
forlustens storlek. Krav hanforliga till ett Uppdrag ska
framstallas till klientansvarig advokat sa snart ni har
blivit medveten om de omstdndigheter pa vilka kravet
grundas. Krav far inte framstéllas senare an sex (6)
manader rdknat fran det senaste datumet av (i)
datumet pa den senaste fakturan for det Uppdrag som
kravet avser eller (ii) datumet da de aktuella
omstandigheterna kom till er kdnnedom, eller efter
skdliga undersokningar borde ha kommit till er
kannedom. Om ett krav inte framstalls inom denna tid,
ar ratten att framstalla kravet forlorad.

Om ert krav mot oss grundas pa ett krav, eller paborjad
process, mot er av en myndighet eller tredje man, har vi
ratt att traffa, reglera och kompromissa sddana krav for
er rakning under forutsattning att — med beaktande av
ansvarsbegrasningarna i de Allmanna Villkoren och i
andra specifika villkor — ni ersatts av oss. Om ni traffar,
reglerar, kompromissar eller vidtar andra atgarder i
relation till sadana krav utan att konsultera oss ar vi inte
ansvariga i forhdllande till er for nagra skador som
uppstatt genom tredjemanskravet.

Om ni erhaller ersattning fran oss for ett krav, 6vergar
ratten till ersattning fran ansvarig tredje part harmed
fran er till oss genom Gverlatelse (subrogation).

Klienter som &ar konsumenter kan under vissa
forutsattningar vanda sig till Konsumenttvistndmnden
for att prova arvodestvister och andra ekonomiska krav.
Mer information finns pa www.advokatsamfundet.se/
konsumenttvistnamnden.

Klientkontroll och informationslamnande

For vissa Uppdrag ar vi enligt lag skyldiga att inhamta
och bevara tillfredsstédllande bevis om er identitet. Vi
kan darfor komma att be er forse oss med
identitetshandlingar avseende Er, som klient eller
representant, identitet, och varje annan person som ar
involverad i Uppdraget for Er, klientens, rakning. Nya
klienter kan ocksa tillfragas om referenser. Vi kommer
att behalla och spara all den information och
dokumentation som vi inhdmtat i samband med ovan
namnda kontroller.

Vi ar enligt lag skyldiga att anmaéla misstankar om
penningtvatt eller finansiering av terrorism till berérd
myndighet, for narvarande Finanspolisen. Vi ar aven
lagligt forhindrade att underratta er om att misstankar
foreligger och om att anmalan har gjorts eller kan
komma att goras till Finanspolisen. | de fall dar
misstankar om penningtvdtt eller finansiering av
terrorism foreligger, ar vi skyldiga att avboja eller
upphora med att férse er med vara tjanster samt att
avsluta pagdende Uppdrag.
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Dartill ar vi, i vissa fall, enligt lag skyldiga att lamna
information  till skattemyndigheterna om ert
momsregistreringsnummer och vardet av de tjanster
som vi har tillhandahallit er. Genom dessa Allmanna
Villkor, samtycker ni till att lamna sadan information till
skattemyndigheterna i enlighet med géllande regler.

Vad géller vara rapporteringsskyldigheter under den
svenska implementeringen av Direktiv (EU) 2018/822
rorande  obligatoriskt  automatiskt  utbyte av
upplysningar i frdga om beskattning som rér
rapporteringspliktiga gransoverskridande arrangemang
(DAC 6), ar vi forhindrade att rapportera nagra sadana
arrangemang, om inte ni, specifikt, instruerar oss att
gbra sa och befriar oss fran var sekretesskyldighet
under svensk lag.

Information om behandling av personuppgifter

Det bolag inom Delphi som ni anlitat for utférandet av
ett specifikt Uppdrag ar personuppgiftsansvarig med
avseende pa personuppgifter som behandlas inom
ramen for Uppdraget. Var personuppgiftsbehandling
beskrivs i Delphis Integritetspolicy, som finns tillganglig
pa adressen www.delphi.se/sv/integritetspolicy.

Delphi kan komma att behandla personuppgifter
avseende kontaktpersoner hos klienter som ar juridiska
personer. Behandlingen ar nédvandig for utforande av
avtalet, d.v.s. Uppdraget, mellan er och den relevanta
juridiska enheten inom Delphi. Vi ber er tillse att era
kontaktpersoner informeras om personuppgifts-
behandlingen genom att de hanvisas till Delphis
Integritetspolicy, som finns tillgdnglig pa adressen
www.delphi.se/sv/integritetspolicy.

Vi ber er kontakta er klientansvarige advokat vid fragor
eller information avseende var personuppgifts-
behandling, ni kan &ven kontakta oss pa
privacy@delphi.se eller adress nedan.

Advokatfirman Delphi AB, 556795-0364
Box 1432, 111 84 Stockholm

Advokatfirman Delphi KB, org. nr. 969649-9988
Box 1432, SE-111 84 Stockholm

Advokatfirman Delphi i Goteborg KB, 969693-6815
Ostra Hamngatan 29, 411 10 Géteborg

Advokatfirman Delphi i Malmo AB, 556326-2913
Nordenskidldsgatan 11 A, 211 19 Malmo

Advokatfirman Delphi i Ostergétland AB, 556668-1978
Box 465, 581 05 Linkoping

Immateriella rattigheter

Samtliga immateriella rattigheter hanférliga till
resultatet av vart arbete tillhor Delphi. Ni har ratt att
anvdnda resultatet av vart arbete for de andamal for
vilket det tillhandahalls. Savida inte annat foljer av
dndamalet eller nagot annat sarskilt 6verenskommits,
far ni inte sprida, publicera eller vidarebefordra
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resultatet av vart arbete och ni far inte heller anvinda
resultatet av vart arbete i kommersiellt och/eller
marknadsforingssyfte.

Sekretess och utlimnande av information

Vi atar oss att skydda den information som ni lamnar till
oss i enlighet med tillamplig lag och regler om god
advokatsed. Om ni tillater att vi anlitar eller samarbetar
med andra radgivare i ett Uppdrag, anses ni ha samtyckt
till att vi far lamna ut material och 6vrig information
som vi anser kan vara relevant for att radgivaren ska
kunna ldmna rad till eller utféra tjanster for er.
Detsamma géller material och 6vrig information som vi
erhallit till foljd av de kontroller och verifieringar som vi
utfort enligt punkt 8 ovan.

Savitt galler Uppdrag avseende transaktioner och andra
liknande Uppdrag, kan vi komma att be om ert
medgivande att informera om vart bitrdade i vart
kommunikations- och marknadsféringsmaterial.

Dar vi avtalat att utfora ett Uppdrag for mer an en
klient, har vi ratt att lamna ut material och annan
information som en av klienterna har lamnat till oss, till
de andra klienterna. Under vissa forutsattningar har vi
dven en yrkesmadssig skyldighet att lamna ut sadant
material och information till de andra klienterna.

Kommunikation

Vi anvdnder oss av elektronisk kommunikation samt
interna och externa IT-tjanster for utbyte och hantering
av information inom ramen fér vara Uppdrag (sasom
internet, e-post, videomoten, molnbaserade tjanster
och andra elektroniska arbetsverktyg, sasom Al-
baserade verktyg, dokumenthanteringssystem,
samarbetsplattformar och virtuella datarum m.m.).
Aven om elektronisk kommunikation och IT-tjinster
erbjuder en effektiv arbetsprocess, kan de, trots
vidtagna sakerhetsatgarder, medféra risker avseende
informationssdkerhet och tillgdnglighet. Om ni, av
nagon anledning, inte vill att vi kommunicerar via
elektronisk kommunikation eller anvander oss av IT-
tjdnster i ert Uppdrag, ber vi er meddela er
klientansvarige advokat detta utan dréjsmal.

For att skydda var elektroniska kommunikation arbetar
vi aktivt med brandvaggar, spam- och virusfilter samt
andra sakerhetsatgarder. Vi ber er observera att detta
ibland kan medfora att dven legitima elektroniska
meddelanden inte nar fram till avsedd mottagare. Om
ni skickar viktig eller tidskritisk information med hjalp av
elektronisk kommunikation bér ni darfor sakerstalla
vart mottagande av informationen pa annat satt,
exempelvis via telefon.

Vi efterstravar alltid en mycket hog
informationssdkerhet och staller motsvarande krav pa
vara leverantorer i dessa avseenden. Ingen elektronisk
kommunikation eller anvandning av IT-tjanster ar dock
helt riskfri. Darfor bar vi inget ansvar for skada eller
forlust som orsakas av sakerhetsincidenter, bristande
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tillgdnglighet eller andra fel i de elektroniska
kommunikationssystem och IT-tjanster som vi
anvander, savida inte sadant ansvar féljer av tvingande
lag.

Handlingar

For att hantera information som ldmnas inom ramen fér
vara Uppdrag kan vi komma att spara dokument och
arbetsresultat som tagits fram av oss, eller
tillhandahallits av er eller tredje part, digitalt i ett
gemensamt system for samtliga enheter inom Delphi.
Efter slutforandet av ett visst Uppdrag kommer vi att
behalla (eller lagra) alla relevanta dokument och allt
relevant arbetsresultat som genererats inom ramen for
Uppdraget, i pappersform eller i elektronisk form,
under minst tio (10) ar efter att Uppdraget har
avslutats, eller Iangre om det ar skaligt med hansyn till
Uppdragets natur eller nagon tillamplig laglig
skyldighet. Efter Uppdragets avslutande kommer vi att
atersanda mottagna originalhandlingar. Om vi finner
det motiverat kan vi, daremot, behalla kopior av sadana
originalhandlingar.

Insiderforteckning

Om ni har givit oss tillgang till information som ni
betraktar utgdra ’‘insiderinformation’ i enlighet med
betydelsen inom Marknadsmissbruksférordningen
(596/2014), maste ni informera oss om detta
omgaende. Vid er instruktion, kommer vi att uppratta
och fora en insiderforteckning for att uppfylla era
forpliktelser enligt MAR. Insiderforteckningen kommer
enbart berdra Delphis anstallda och, i férevarande fall,
underleverantorer.

Avslutande av Uppdrag

Vi har ratt att, med omedelbar verkan, frantrada vart
Uppdrag med er om:

15.1.1 Ni trots paminnelse inte betalar var faktura i detta

Uppdrag eller nagot annat Uppdrag;

15.1.2 vi har kommit 6verens om att ni ska betala oss i

forskott, forskottet ar forbrukat och ingen pafylinad
av forskottet sker vid var begaran;

15.1.3 Ni forser oss med instruktioner att genomfora

Uppdraget pa ett sadant satt vilket uppenbart ar
utsiktslost och/eller star i konflikt med ert intresse;

15.1.4 samarbetet mellan oss och er inte fungerar

tillfredsstallande sedan en tid tillbaka och inte
skaligen kan férvantas bli battre; eller

15.1.5 vi till foljd av lagstiftning, god advokatsed eller av

15.2

andra skal har ratt och/eller skyldighet att frantrada
Uppdraget.

Ni kan nar som helst avsluta samarbetet med oss genom
att skriftligen begdra att vi frantrdder Uppdraget. Ni
maste emellertid erldgga betalning for de tjanster vi
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utfort och for de kostnader som uppkommit fére dagen
for avslutande av Uppdraget.

Tillamplig lag och tvistel6sning

Uppdragsbrev, dessa Allmanna Villkor, och alla andra
overenskommelser traffade i anknytning till Uppdraget
ar underkastade och ska tolkas i enlighet med svensk
materiell ratt utan tillampning av regler eller principer
om konfliktande lagar.

Alla tvister, meningsskiljaktigheter eller ansprak i
anledning av eller med anknytning till Uppdraget
(inkluderande men inte begransat till tjanster eller
juridisk radgivning som tillhandahallits inom Uppdraget
eller brott mot, hdvning av eller ogiltigforklaring av
Uppdraget) ska slutligen avgbras genom skiljedom
administrerad av SCC Skiljedomsinstitut (“SCC”). Regler
for Forenklat Skiljeforfarande ska tillampas om inte SCC
med  beaktande av  malets  svarighetsgrad,
tvisteforemalets varde och ovriga omstdndigheter
bestammer att Skiljedomsregler ska tillampas. |
sistnamnda fall ska SCC ocksd bestimma om
skiljenamnden ska besta av en eller tre skiljeman. Sate
och platsen for skiljeférfarande ska vara satet av den
Delphi entitet dar er klientansvarige advokat primart ar
verksam.

Skiljeforfarande som pakallats med hanvisning till punkt
16.2, samt all information som framkommer under
sadant forfarande, liksom beslut eller skiliedom som
meddelas med anledning av férfarandet, omfattas av
sekretess och far inte utan motpartens uttryckliga
medgivande foras vidare till tredje man. Ni eller vi ska
emellertid inte vara férhindrade att roja sadan
sekretessbelagd information for att bevara sin ratt i
forhallande till den andre parten eller om sadan
skyldighet foreligger enligt tvingande lag eller liknande.

Oaktat vad som sdgs i punkt 16.2, har Delphi alltid ratt
att vacka talan angdende betalning av forfallna
fordringar i anledning av Uppdraget eller i 6vrigt vid
varje myndighet (exempelvis Kronofogdemyndigheten)
som har jurisdiktion Over er eller nagon av era
tillgangar.
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